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Taller sobre gestión del impacto de UNEP FI
Expectativas del PRB y metodología de UNEP FI
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Actualización sobre el Centro de Impacto de UNEP FI

UNEP FI cuenta con dos centros de especialización para 

ayudar a gestionar los riesgos, el impacto y su relación

Anteriormente, ODS e 
Impacto

El Centro de Impacto tiene cinco áreas de trabajo

En 2026, la workstream de los ODS e Impacto se convirtió en el Centro de Impacto, un centro de conocimiento único en cual la labor de 

gestión del impacto de UNEP FI seguirá impulsándose a través de distintas áreas de trabajo.
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Qué significa esta actualización para usted

• No se aplicarán cuotas adicionales a los miembros para participar en el trabajo del Centro de Impacto.

• El Centro de Impacto seguirá ofreciendo recursos de código abierto para la gestión del impacto y apoyando a 

los miembros en su implementación.

• La actualización aprovecha un lenguaje y una narrativa comunes para armonizar mejor el trabajo del Centro 

de Impacto y el Centro de Riesgos de UNEP FI.

Más información sobre el Centro de 

Impacto en el sitio web de la UNEP FI
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Contenido de la sesión

1. Expectativas del PRB y pasos clave para su implementación (5 minutos)

2. Metodología de gestión del impacto de UNEP FI: características clave (5 minutos) 

3. Implementación del análisis de impacto

• Delimitación del alcance (10 minutos)

• Identificación del impacto: análisis del contexto (20 minutos)

• Identificación del impacto: análisis de la cartera (5 minutos)

• Identificación del impacto: determinación de las áreas de impacto significativo (25 minutos)

4. Preguntas & respuestas (15 minutos)

5. Conclusión (2 minutos)
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unepfi.org

Expectativas del PRB y 
pasos clave para su 
implementación
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Los Principios para una Banca Responsable 

El camino hacia la 

implementación

+

Haga clic en las imágenes para acceder a los 

documentos.

https://www.unepfi.org/industries/banking/principles-for-responsible-banking-implementation-journey/
https://www.unepfi.org/banking/resources-for-implementation/
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• Estrategia de sostenibilidad

• Estrategia empresarial coherente con los 
marcos internacionales o que contribuye a 
ellos

• Comprensión de los riesgos 
medioambientales y sociales

• Análisis del impacto de la cartera*

• Establecer al menos dos objetivos SMART*
• Plan de acción o transición*
• Actuar sobre las cuatro prioridades 

interrelacionadas
• Estructuras y procesos de gestión de riesgos 

de sostenibilidad

* Este proceso es obligatorio en el marco del proceso de implementación del PRB

• Estrategia de compromiso con el cliente en 

respuesta a las áreas de impacto
• Concienciación con los clientes y 

consumidores

• Marco de productos de sostenibilidad que 
apoya la transición de los clientes

• Recopilación y análisis de datos

• Estrategia de participación de las partes 

interesadas
• Intercambio entre pares de prácticas 

eficaces

• Estructura de gobernanza de la 

sostenibilidad, incluida la rendición de 
cuentas*

• Objetivos de sostenibilidad integrados en las 

revisiones de remuneración y rendimiento
• Formación en materia de sostenibilidad

• Políticas y procesos internos y funciones y 
responsabilidades definidas

• Estructuras de reporte establecidas*

• Informe anual sobre los avances del PRB*
• Procesos de garantía independientes
• Informe sobre la contribución financiera a los ODS 

y los cambios en la composición de la cartera
• Divulgación de los riesgos relacionados con la 

sostenibilidad

Prácticas y procesos que se espera que lleve a cabo un banco 
responsable según los Principios Enfoque de la serie de talleres sobre gestión del 

impacto 
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La gestión del impacto es un elemento fundamental 

del proceso de banca responsable de la PRB

La metodología y los recursos de 

gestión del impacto de UNEP FI 

apoyan a los bancos a lo largo de 

todo el proceso de banca 

responsable del PRB, 

especialmente en el análisis de 

impactos, riesgos y oportunidades, 

los objetivos y metas de progreso, 

así como el plan de acción.

https://www.unepfi.org/banking/resources-for-implementation/
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unepfi.org

Metodología de gestión del impacto de 
UNEP FI
• Características principales
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Un proceso de cinco pasos para comprender y 

gestionar los impactos positivos y negativos 

potenciales y reales en todo el espectro de 

cuestiones ambientales, sociales y económicas.

El Protocolo de Impacto de UNEP FI

.

El Protocolo de Impacto está disponible aquí.

https://www.unepfi.org/impact/impact-protocol/
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Características clave de la metodología de gestión del impacto de UNEP FI

Enfoque en la materialidad: materialidad del impacto con una clara conexión con la materialidad 

financiera

Ámbito de la cadena de valor: enfoque en la fase descendente (cartera)

Ámbito temático: holístico, las tres dimensiones del desarrollo sostenible, en consonancia con los ODS

Enfoque y alcance

Relación con otros marcos e interoperabilidad

Alto grado de complementariedad debido al enfoque específico en el sector financiero

Alto grado de interoperabilidad en virtud de la naturaleza holística de la metodología

Ámbito temático: holístico, las tres dimensiones del desarrollo sostenible, en consonancia con los ODS
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La metodología del PRB y de UNEP FI se centra en la 
«materialidad del impacto»...

... sin embargo, la gestión del impacto respalda tanto los objetivos de impacto 
como los de importancia financiera:

Relevante desde una

perspectiva de la 

«materialidad del impacto»

Relevante desde la 

perspectiva de la 

«materialidad 

financiera»

→ Operar de manera sostenible y/o contribuir a las 

soluciones

→ Gestionar los riesgos y oportunidades específicos 

de la organización

→ Gestionar los riesgos y oportunidades de todo 

el sistema

Fuente: https://impactmanagementplatform.org

https://impactmanagementplatform.org/actions/
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Impactos en la cadena de valor bancaria

• Suministros físicos 

(por ejemplo, TI, 
electricidad, etc.)

• Aportaciones 
financieras (por 

ejemplo, préstamos 
entre bancos)

• Otros (por ejemplo, 
datos y análisis)

• Productos y servicios 

bancarios utilizados 
por todo tipo de 
agentes económicos 

para diversos fines
• Inversiones realizadas 

por el banco

Ámbito de la cadena de valor de la metodología del PRB y UNEP FI

OPERACIONES

CADENA 

ARRIBA

Enfoque de la 
metodología del 
PRB y UNEP FI

CADENA ABAJO

• Instalaciones

• Empleados

Indica dónde se concentra la mayor 
parte de las asociaciones de 
impacto.
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Ámbito temático de la metodología de impacto de UNEP FI

Todos los recursos de gestión del impacto de PRB/UNEP FI se 
basan en el Radar de Impacto de UNEP FI.

El Radar desglosa los ODS en 32 temas de impacto discretos, 
lo que permite una consideración holística de los temas de 
sostenibilidad en los pilares medioambiental, social y 
socioeconómico del desarrollo sostenible.
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El Protocolo de Impacto está alineado con la visión consensuada 
emergente de la gestión del impacto, tal y como la plasma la Plataforma 
de Gestión del Impacto.

Las acciones de gestión del impacto son los pasos y componentes 

fundamentales de la gestión del impacto. Son comunes a cualquier 

empresa, inversionista o institución financiera.

Las acciones de la gestión del impacto, IMP 2023

Sitio web:
https://impactmanagementplatform.org

https://impactmanagementplatform.org/
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Impactos Riesgos y oportunidades

El Protocolo de Impacto es complementario e interoperable con 
otros marcos líderes

UNEP FI

Marco de 

gestión

GRI

Marco de 

información

ISSB

Marco de 

información

CSRD

Marco de 

información

UNEP FI es un marco de gestión que se centra en los impactos. 

Dado que identificar los impactos es el punto de partida para identificar los riesgos y las oportunidades, la metodología y los 

recursos de UNEP FI pueden respaldar la implementación de los principales marcos de información centrados en los 

impactos, los riesgos y las oportunidades.
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unepfi.org

Implementación del análisis de 
impacto
• Delimitación del alcance
• Identificación
• Conclusiones principales
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1. Definición del alcance

Identificar las actividades comerciales principales Identificar las principales zonas geográficas

2. Identificación del impacto

Comprender el contexto (nivel nacional/local/global)

Estado de las necesidades

Políticas y normativas

Tendencias y escenarios

Revisar la composición de la cartera: e

impactos asociados

Banca de consumo

: productos/servicios y tipo de clientes

Banca comercial, corporativa y de inversión: 
sectores/industrias y tipo de clientes

Cruce de datos para determinar y priorizar las áreas de 
impacto más significativas

Composición de la cartera e impactos asociados

(positivos y negativos)

Contexto

3. Medición y evaluación del desempeño

Revisar la práctica

• Composición de la cartera/flujos financieros

• Compromiso con el cliente

• Políticas y procesos internos

• Promoción y alianzas

Medición de los impactos

(en relación con las áreas de impacto prioritarias)

4. Establecimiento de objetivos

Tomar decisiones de alineación

• Marcos normativos internacionales, 
regionales o nacionales

Comprender la línea de base

• Basarse en la medición del 
desempeño anterior/

y en las opciones de alineación

Definir objetivos SMART

• Poner en práctica los objetivos

• Objetivos de impacto

Definir el plan de acción

• En relación con las cuatro categorías de práctica

• Teniendo en cuenta las necesidades de recursos 
humanos y datos

necesidades del sistema

Supervisar la práctica Supervisar el impacto

5. Supervisar

Los cinco pasos del Protocolo de Impacto

Enfoque 
de este 
taller
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UNEP FI - Herramienta de análisis de impacto de la cartera

Módulo 

de 
contexto

Módulos de identificación Módulos de evaluación

3. Medición y evaluación del 

desempeño 
2. Identificación del impacto

4. Establecimiento 

de objetivos

5. 

Seguimiento

Banca 

institucional

Banca 

institucional

Banca de 

consumo
Banca de 

consumo

1. Alcance

Enfoque de este taller
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Alcance
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Alcance

Expectativas del PRB: revisar las actividades 
comerciales del banco y los países en los que opera 
para identificar y priorizar las actividades 
comerciales y las zonas geográficas prioritarias.

1. Alcance

Identificar las actividades comerciales 
principales

Identificar las principales zonas geográficas

2. Identificación del impacto

Comprender el contexto (nivel 
nacional/local/global)

Revisar la composición de la 
cartera: e

impactos asociados

Cruzar datos para determinar 
y priorizar las áreas de 

impacto más significativas

3. Medición y evaluación del desempeño

Revisar la práctica Medir los impactos

4. Establecimiento de objetivos

Tomar decisiones de 
alineación

Comprender la línea 
de base

Definir objetivos 
SMART

Definir el plan de 
acción

Supervisar la práctica Supervisar el impacto

5. Supervisar

Si no puede abarcar todas las actividades comerciales en su 

análisis de impacto, debe determinar un alcance significativo. El 
alcance es el proceso mediante el cual se revisan las actividades 
comerciales y los países de operación del banco, con el fin de 

identificar y priorizar las actividades comerciales y las geografías 
principales.

Para garantizar que el análisis y la gestión del impacto del banco 
sean significativos, el alcance de estos debe incluir:

• Las actividades comerciales principales del banco
• Los principales países en los que opera el banco y 

las mayores exposiciones por país

Protocolo 

de impacto
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Ámbito de aplicación de la «banca de consumo»

Los impactos dependen únicamente del 

tipo de cliente y del tipo de producto, a 

diferencia de las líneas de negocio 

centradas en las empresas, en las que los 

principales factores son el sector y el tipo 

de negocio.

Ámbito de aplicación

Clientes: solo personas físicas

Productos:
• Préstamos (al consumo, hipotecarios, para la 

compra de automóviles, para la educación, etc.)
• Tarjetas de crédito
• Cuentas y servicios de pago

• Ahorros

Fuera del alcance

Clientes: personas morales 
(empresas)

Productos:

• Servicios de asesoría
• Gestión patrimonial
• Gestión de activos

Casos especiales

• Profesiones independientes > 
idealmente tratadas como empresas

• Microcréditos > categoría de producto 
propia
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Ámbito de aplicación de la «banca comercial» y la «banca 
corporativa»

¿Cuál es la diferencia entre ambos?

• Tamaño de los clientes > «La banca comercial se dirige 

a clientes más pequeños    
• Productos y servicios > gama más reducida de 

productos y servicios, sin acceso a actividades del 

mercado de capitales

¿Por qué están separadas?

• El tamaño y el tipo de cliente determinan diferentes 
temas de impacto

• Los productos y servicios asociados a la banca 

corporativa requieren indicadores adicionales o 
diferentes

• Los objetivos y los planes de acción presentarán 
diferencias

Enfoques recomendados

• Lo ideal es realizar análisis separados para las carteras de banca comercial y corporativa
• Si se realizan conjuntamente, asegurarse de que las pymes se identifiquen en el análisis conjunto
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Ámbito de aplicación - Ejemplo

Líneas de negocio

Banca de consumo Banca corporativa Banca de inversión Gestión de activos

50 30 10 10

Francia 40 Francia 40

Italia 30 Italia 40

Alemania 20 EE. UU. 20

España 2

Suiza 2

Eslovenia 2

Hungría 2

Croacia 2

Las líneas de negocio 

y los países en 

naranja son los 

incluidos en el ámbito 

del análisis por ser 

los más relevantes.

1. Alcance

2. Identificación del impacto

3. Medición y evaluación del 

desempeño

4. Establecimiento de 

objetivos

5. Seguimiento
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Identificación: Análisis del contexto
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Análisis del contexto

Expectativas del PRB: Comprender el contexto 

ambiental, social y económico de los países y 

lugares en los que opera su banco.

1. Alcance

Identificar las actividades comerciales 
principales.

Identificar las principales zonas geográficas

2. Identificación del impacto

Comprender el contexto (a 
nivel nacional, local y global).

Revisar la composición de la 
cartera: e

impactos asociados

Cruzar datos para determinar 
y priorizar las áreas de 

impacto más significativas

3. Medición y evaluación del desempeño

Revisar la práctica Medir los impactos

4. Establecimiento de objetivos

Tomar decisiones de 
alineación

Comprender la línea 
de base

Definir objetivos 
SMART

Definir el plan de 
acción

Supervisar la práctica Supervisar el impacto

5. Supervisar

La evaluación del contexto de la cartera del banco debe realizarse de manera 

diferente según el tipo y el alcance de la cartera del banco, a nivel mundial, 
nacional y/o local.

Se pueden utilizar diversas fuentes para evaluar las necesidades.

o Consulta de conjuntos de datos estadísticos específicos sobre el tema 
y/o investigaciones realizadas por entidades autorizadas o reconocidas. 
Lo ideal es tener en cuenta tanto la situación actual como las tendencias.

o Las prioridades declaradas por los países, tal y como se describen en un 

plan de desarrollo, desarrollo sostenible o en la Revisión Nacional 
Voluntaria (VNR) de los ODS.

o Consulta/intercambio con las partes interesadas pertinentes, como 
entidades gubernamentales y/u organizaciones expertas, incluidas, por 

ejemplo, las organizaciones de la sociedad civil.

Protocolo 

de impacto
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Contexto – Ejemplo

¿Qué dicen los datos estadísticos sobre la situación de un país en materia de salud financiera e 
inclusión? 

Se utilizan dos indicadores para determinar las 

necesidades en materia de salud financiera e 
inclusión:

- Titularidad de cuentas, ingresos, 40 % más pobre 
(%, mayores de 15 años) 

- Ahorros en una institución financiera (%, mayores 
de 15 años)

Ambos indicadores se comparan con un sistema de 

puntuación del «1» al «4», siendo «1» una necesidad 
baja y «4» una necesidad muy alta.

Estos datos se han extraído de la base de datos 
Global Findex proporcionada por el Banco Mundial.

Fuente: https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex

2. Identificación del impacto

Comprender el contexto
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¿Cuenta el país con políticas, marcos, compromisos y acuerdos en materia de salud e inclusión financieras? 

INTERNACIONAL ODS

• Meta 8.10. Fortalecer la capacidad de las instituciones financieras nacionales para fomentar y ampliar el acceso a los servicios bancarios, de seguros y 
financieros para todos. Indicadores utilizados: Indicador 8.10.1. Número de sucursales de bancos comerciales y cajeros automáticos por cada 100 000 
adultos / Indicador 8.10.2. Proporción de adultos (mayores de 15 años) con una cuenta en un banco u otra institución financiera o con un proveedor de 
servicios de dinero móvil;

• Meta 10.5. Mejorar la regulación y el control de los mercados e instituciones financieros mundiales y reforzar la aplicación de esas regulaciones. 
Indicador utilizado: Indicador 10.5.1. Indicadores de solidez financiera.

REGIONAL

Marco de 
competencias 

financieras para 
adultos en la Unión 

Europea

• Establece e identifica las competencias necesarias para comprender las diferentes características del dinero, cómo obtenerlo como ingreso, cómo 
cambiarlo por bienes y servicios y la importancia de llevar un registro y tener constancia de cómo se obtiene y se intercambi a.

• Establece las competencias necesarias para gestionar la situación financiera de una persona o un hogar a corto y largo plazo.
• El marco puede utilizarse para el desarrollo de políticas y medidas destinadas específicamente a fomentar la resiliencia fina nciera, en particular de los 

grupos financieramente vulnerables.

Estrategia de 
finanzas digitales 

para la UE

• Para finales de 2025, la UE debería garantizar la aplicación efectiva y la adopción generalizada de un marco jurídico sólido para soluciones de identidad 
digital interoperables, como el monedero de identidad digital europea (EUDI), que permita a los ciudadanos y a las empresas acceder a los servicios 
financieros de forma fluida, segura y con pleno reconocimiento transfronterizo.

GL de la ABE sobre la 
concesión de 

préstamos

• 90. Las instituciones y los acreedores deben tener una visión única y precisa del cliente que permita evaluar la capacidad de l prestatario para cumplir y 
reembolsar sus compromisos financieros. […] También son pertinentes los puntos 91 y siguientes

• 98. Al evaluar la capacidad del prestatario para cumplir las obligaciones derivadas del contrato de préstamo, las institucion es y los acreedores deben 
tener en cuenta los factores pertinentes que podrían influir en la capacidad de reembolso actual y futura del prestatario, y deben evitar provocar 
dificultades indebidas y un sobreendeudamiento. Entre estos factores deben figurar otras obligaciones de servicio, su duración restante, sus tipos de 
interés y los importes pendientes, así como el comportamiento de reembolso, por ejemplo, pruebas de cualquier impago y sus ci rcunstancias, así como 
los impuestos y seguros directamente pertinentes, si se conocen.

PLAN
Plan de Educación 
Financiera 2022-

2025

• Intensificación de la educación financiera como competencia clave en el siglo XXI e instrumento esencial para desarrollar la libertad del individuo y para 
el adecuado funcionamiento de la situación financiera;

• Intensificación de la participación de las instituciones públicas y privadas en el fomento de la educación financiera, especialmente las relacionadas con 
los sectores más vulnerables;

• Difusión de la educación financiera como instrumento esencial para hacer frente a los nuevos retos que plantea la era poscovid y a la necesidad de 
reforzar la resiliencia financiera, los relacionados con la digitalización de los servicios financieros y el papel clave de las finanzas sostenibles en la 
transición ecológica.

Contexto - Ejemplo 2. Identificación del impacto

Comprender el contexto
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Uso de la herramienta de análisis del impacto de la cartera para bancos 
Módulo de contexto

Hojas de trabajo principales del 
módulo pertinente

Banca institucional Banca de consumo

Mis parámetros

Evaluación del país

Evaluación local  

Solo para banca empresarial Si los recursos lo permiten, país 
de la sede central

Resultados nacionales y locales

Evaluación global + resultados 
Solo para banca corporativa y de 
inversión

2. Identificación del impacto

Comprender el contexto

Ir al archivo Excel
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Identificación: Análisis de cartera
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Composición de la cartera

Expectativas del PRB: Comprender los impactos 

ambientales, sociales y económicos (positivos y 

negativos) asociados con las carteras de los bancos.

1. Alcance

Identificar las actividades comerciales 
principales

Identificar las principales zonas geográficas

2. Identificación del impacto

Comprender el contexto (a 
nivel nacional, local y global).

Revisar la composición de la 
cartera: e

impactos asociados

Cruzar datos para determinar 
y priorizar las áreas de 

impacto más significativas

3. Medición y evaluación del desempeño

Revisar la práctica Medir los impactos

4. Establecimiento de objetivos

Tomar decisiones de 
alineación

Comprender la línea 
de base

Definir objetivos 
SMART

Definir el plan de 
acción

Supervisar la práctica Supervisar el impacto

5. Supervisar

Es necesario comprender la composición de la cartera o carteras del 

banco para identificar las áreas de impacto más significativas, ya que la 
composición de la cartera define la naturaleza de sus impactos, es decir, 
qué áreas o temas de sostenibilidad se ven afectados positiva o 

negativamente.

La revisión de la composición de la cartera debe realizarse de manera 
diferente dependiendo de si se trata de carteras de consumidores 
(particulares) o carteras institucionales (pymes, empresas u otros tipos de 

organizaciones).

Protocolo 

de impacto

En el caso de las carteras de 

consumidores, es necesario revisar la 

cartera en términos de:

o Tipos de productos

o Tipos de clientes

En el caso de las carteras institucionales, 

es necesario revisar la cartera en función 

de:

o Tipos de clientes

o Sectores de clientes

o Tipos de productos
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Composición de 
la cartera -
Ejemplo

Ejemplo de composición de la cartera, p. 396 del Informe Anual 2024 del Bank of Ireland

2. Identificación del impacto

Revisión de la composición de la 
cartera

https://investorrelations.bankofireland.com/app/uploads/Annual-Report-HoldCo-2024-Web.pdf
https://investorrelations.bankofireland.com/app/uploads/Annual-Report-HoldCo-2024-Web.pdf
https://investorrelations.bankofireland.com/app/uploads/Annual-Report-HoldCo-2024-Web.pdf
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Uso de la herramienta de análisis del impacto de 
la cartera para bancos
Banca institucional/Módulo de identificación

Hojas de trabajo principales 
del módulo

Banca empresarial Banca corporativa y de 
inversión

Mis parámetros

Composición de la cartera

Perfil global

Perfil país
País de la sede central + países 
de los principales clientes

Resumen
Si opera en varios países

2. Identificación del impacto

Revisar la composición de la 
cartera
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Uso de la herramienta de análisis del impacto de la 
cartera para bancos
Banca de consumo/Módulo de identificación

Hojas de trabajo 
principales del módulo

Banca de consumo

Mis parámetros

Composición de la cartera

Perfil país

Resumen
Si opera en varios países

2. Identificación del impacto

Revisar la composición de la 
cartera
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Identificación: Determinación de las 
áreas de impacto significativo



unepfi.org |36

  

Áreas de impacto más significativas

Expectativas del PRB: determinar las áreas de 

mayor impacto, basándose en el contexto y la 

composición de la cartera

1. Alcance

Identificar las actividades comerciales 
principales

Identificar las principales zonas geográficas

2. Identificación del impacto

Comprender el contexto (nivel 
nacional/local/global)

Revisar la composición de la 
cartera: y

impactos asociados

Cruzar datos para determinar 
y priorizar las áreas de 

impacto más significativas

3. Medición y evaluación del desempeño

Revisar la práctica Medir los impactos

4. Establecimiento de objetivos

Tomar decisiones de 
alineación

Comprender la línea 
de base

Definir objetivos 
SMART

Definir el plan de 
acción

Supervisar la práctica Supervisar el impacto

5. Supervisar

Las áreas de impacto más significativas deben establecerse en 

función de criterios específicos; deben permitir al banco priorizar:

• las áreas de impacto y los temas con los niveles más altos de 

necesidades del país y/o la ubicación;

• áreas de impacto y temas asociados con una gran proporción 

de la cartera del banco, especialmente si están involucrados 

sectores clave;

• áreas y temas de impacto que, si se actúa sobre ellos, 

permiten una contribución positiva también a otras áreas y 

temas de impacto (aprovechando las interrelaciones).

Protocolo de 

impacto
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Áreas de impacto más significativas para los diferentes 
perfiles bancarios

Baja diversidad: enfoque en una 
sola línea de negocio, en una sola 
ubicación

Por ejemplo, un banco centrado en 
la banca de consumo o en un único 
sector (por ejemplo, la agricultura).

Bajo nivel de complejidad

Perfil de impacto predeterminado 

de la banca de consumo

Gama limitada de impactos

Impactos mayoritariamente 

positivos: acceso a la financiación, 

justicia e igualdad, economías 

saludables, convergencia económica

Posibles impactos negativos: 

sobreendeudamiento, falta de acceso, 

falta de inclusión

Palancas para la acción: 

adaptación para mejorar el acceso y la 

inclusión y evitar la sobrecarga de la 

deuda/promover la salud financiera

Perfil de impacto predeterminado 

de la banca «temática»

Gama de impactos limitada a un 

enfoque temático específico

Impactos positivos y negativos 

dependientes del enfoque

(por ejemplo, agricultura, 

infraestructura, etc.)

Palancas para la acción: 

compromiso con el cliente, productos 

y servicios financieros especializados 

(por ejemplo, financiación de la 

transición).

2. Identificación del impacto

Priorizar las áreas de impacto más 
significativas
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Áreas de impacto más significativas para los diferentes 
perfiles bancarios

Perfil de impacto de los impagos en la banca del 

mercado medio

Las pymes, como tipo de cliente, son en sí 

mismas un motor de impacto positivo

(economías sanas)

Gama muy amplia de impactos

Escala de impactos elevada por el volumen de 

empresas más que por empresa

Palancas de acción: adaptación para mejorar el 

acceso y la inclusión/estimular aún más las 

economías saludables

Cierta diversidad: varias líneas de 
negocio/pequeño número de 
ubicaciones

Por ejemplo, un banco comercial 
universal de tamaño medio con 
operaciones en entre uno y cinco 
países

Nivel medio de complejidad

2. Identificación del impacto

Priorizar las áreas de impacto más 
significativas
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Áreas de impacto más significativas para los diferentes 
perfiles bancarios

Perfil de impacto de incumplimiento

centrado en las empresas

Las grandes empresas como tipo 

de cliente pueden ser en sí mismas 

impulsoras de un impacto positivo o 

negativo (por ejemplo, economías 

sanas

y convergencia económica)

Gama muy amplia de impactos

Escala de impactos elevada por 

empresa

, así como por el volumen de

empresas

Palancas de acción: compromiso 

con los clientes y objetivos de impacto, 

productos y servicios financieros (por 

ejemplo, financiación de la transición) 

Perfil de impacto predeterminado de la 

banca privada

Comprende múltiples factores de impacto

debido a la gran diversidad de productos

y servicios que abarca la

la banca privada (apoyo personal, 

empresarial

, inversiones, filantropía)

Como resultado, una amplia gama de

impactos, aunque es probable que los 

volúmenes

de capital, es probable que sean «distantes»

de los impactos. Por otro lado

: existen focos de impacto «profundo»

(carteras de inversión de impacto).

Palancas para la acción: compromiso 

individual y productos especializados

Palanca de acción: compromiso 
individual y productos 
especializados

Por ejemplo, un gran banco 
universal o un banco de inversión, 
banca privada

Alto nivel de complejidad

2. Identificación del impacto

Priorizar las áreas de impacto más 
significativas
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Uso de la herramienta de análisis del impacto de 
la cartera para bancos
Banca institucional/Módulo de identificación

Hojas de trabajo principales 
del módulo

Banca empresarial Banca corporativa y de 
inversión

Mis parámetros

Composición de la cartera

Perfil global

Perfil País
País de la sede central + países 
de los principales clientes

Resumen
Si opera en varios países

Ir al archivo Excel

2. Identificación del impacto

Priorizar las áreas de impacto más 
significativas
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Uso de la herramienta de análisis del impacto de la 
cartera para bancos
Banca de consumo/Módulo de identificación

Hojas de trabajo 
principales del módulo

Banca de consumo

Mis parámetros

Composición de la cartera

Perfil País

Resumen
Si opera en varios países

2. Identificación del impacto

Priorizar las áreas de impacto más 
significativas

Ir al archivo Excel
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Preguntas frecuentes
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Preguntas & respuestas
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P: Hay varios módulos y recursos; ¿cuáles son relevantes para mí?

Módulo 

de 
contexto

Módulos de identificación Módulos de evaluación

3. Medición y evaluación del 

desempeño 
2. Identificación del impacto

4. Establecimiento 

de objetivos

5. 

Seguimiento

Banca 

institucional

HERRAMIENTA DE 

ANÁLISIS DEL IMPACTO 
DE LA CARTERA

Banca 

institucional

Banca de 

consumo
Banca de 

consumo

1. Alcance

• Comience con el módulo de contexto para comprender las necesidades y prioridades clave relevantes para los países en 

los que opera.

• Si tiene actividades bancarias institucionales y/o de consumo significativas, utilice los módulos de identificación

correspondientes.

• En conjunto, estos módulos le ayudarán a priorizar sus áreas de impacto significativo (para su primera declaración de 

progreso del PRB).

• Una vez identificadas las áreas de impacto significativo, pase a los módulos de evaluación para evaluar el desempeño y 

establecer objetivos significativos.
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• Llenar la herramienta es rápido, lo que lleva más tiempo es recopilar y organizar los datos.

• En el caso de los bancos más pequeños, con carteras compuestas principalmente por clientes particulares 

y/o empresas y que operan en un solo país, la recopilación y organización pueden completarse en un par 

de meses, mientras que la introducción de datos puede completarse en una o dos semanas.

• En el caso de los bancos más grandes, con carteras amplias y diversas, el proceso llevará más tiempo y es 

probable que al principio se concentre en un subconjunto de actividades.

➢ La clave para acelerar el proceso es su capacidad para movilizar a los compañeros de varios equipos que 

disponen de los datos necesarios. 

➢ La primera vez que realice un análisis de impacto le llevará más tiempo, ya que será la primera vez que 

recopile y organice los datos.

P: ¿Cuánto tiempo se necesita para realizar el análisis de 
impacto y con qué frecuencia debe realizarse? 1/2
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• El análisis de impacto debe revisarse y actualizarse periódicamente:

• Proceso iterativo: es posible que el primer análisis de impacto no haya incluido todos los ámbitos 

de actividad o mercados/zonas geográficas del banco (alcance) o que se haya basado en 

promedios/aproximaciones sectoriales. Este análisis debe desarrollarse, mejorarse y perfeccionarse 

con el tiempo.

• Proceso dinámico: el contenido (composición de la cartera) y el contexto (necesidades, normativa 

nacional e internacional, prioridades gubernamentales) del banco cambian con el tiempo.

➢ Alinee el calendario de sus actualizaciones con el calendario de sus revisiones y divulgaciones 

existentes (financieras y extrafinancieras) y avance hacia una revisión anual de su análisis de 

impacto. 

P: ¿Cuánto tiempo se necesita para realizar el análisis de 
impacto y con qué frecuencia debe realizarse? 2/2
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P: ¿Quién debe participar en el proceso?

• No se necesitan conocimientos técnicos específicos para utilizar la herramienta.

• Sin embargo, necesitará el apoyo de varios departamentos del banco para recopilar los datos 

necesarios. Identifíquelos e involúcrelos a medida que define el alcance de su análisis.

• Lo ideal sería que el grupo incluyera los principales departamentos del banco: sostenibilidad, 

finanzas, riesgos, unidades de negocio...

• Aproveche esta oportunidad para comunicar los objetivos estratégicos del análisis y garantizar su 

aceptación y continuidad una vez que se haya completado el análisis y sea necesario tomar 

medidas para implementar estrategias y cumplir los objetivos.
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• Los indicadores de la herramienta se seleccionaron en función de su capacidad para proporcionar la mejor 

indicación del impacto. Si tiene dificultades para recopilar datos con los indicadores estipulados, puede 

empezar utilizando los que tenga disponibles; lo importante es empezar.

• Si utiliza otros indicadores, como regla general, intente alinearlos con los que utiliza en sus informes 

financieros, ya que estos datos estarán bien documentados.

P: La herramienta utiliza indicadores/métricas específicos para captar el 
volumen y la importancia de las diferentes actividades del banco (por 
ejemplo, préstamos pendientes concedidos, EAD, etc.). ¿Cómo se deben 
tratar las lagunas de datos? ¿Puedo utilizar indicadores/métricas diferentes a 
los de la herramienta? 
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• Sí, en cada guía del usuario del módulo hay una lista de verificación de datos.

P: ¿Existe alguna guía o lista de verificación que ayude a preparar los datos 
antes de empezar a utilizar la herramienta?
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P: El archivo es pesado. ¿Tienes algún consejo para aumentar su velocidad?

• En primer lugar, compruebe que al copiar y pegar los datos solo ha pegado valores.

• Si el problema persiste, aumenta los intervalos de autoguardado (por ejemplo, activa el autoguardado de Excel cada 10/15 

minutos).

• Haga clic en la pestaña Archivo

• En el panel izquierdo, haga clic en Opciones

• En el panel izquierdo, haga clic en Guardar

• Busque y cambie el intervalo en minutos en Guardar 

información de Autorecuperación cada «x» minutos

• Haga clic en la casilla de verificación «Conservar la última 

versión guardada automáticamente si cierro sin guardar».

• Haga clic en Aceptar para guardar los cambios.
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P: ¿Por qué no se generan algunos resultados y por qué veo errores?

• En primer lugar, asegúrese de haber completado todos los campos de datos obligatorios. Si hay 

campos sin completar o errores, la herramienta no generará resultados. Consulte la guía del 

usuario para obtener orientación sobre los campos obligatorios.

• Si el problema persiste, puede deberse a limitaciones de compatibilidad. La herramienta está 

creada en Microsoft 365 Excel y es posible que algunas funciones no funcionen correctamente en 

versiones anteriores. En ese caso, intente abrir y utilizar la herramienta en la versión web de 

Excel.
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P: ¿Cómo debo interpretar los resultados de la herramienta?

• Consulte la Guía del usuario para obtener orientación sobre cómo interpretar los 

resultados. La Guía del usuario está diseñada para seguirla paso a paso a medida que 

avanza por las diferentes pestañas e incluye capturas de pantalla y vídeos cortos que le 
guiarán por la herramienta.

• Si tiene alguna duda, no dude en ponerse en contacto con nosotros para hacernos llegar 

sus preguntas.
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Cierre
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• La gestión del impacto implica una serie de pasos clave. El Protocolo de Impacto sigue un proceso de cinco 

pasos, centrándose especialmente en la identificación, evaluación, establecimiento de objetivos y seguimiento del 

impacto, y los sitúa en el contexto específico del sector bancario y, más concretamente, en las expectativas del 

PRB.

• El análisis y la gestión del impacto requieren la recopilación de una cantidad significativa de datos de diversas 

fuentes dentro del banco y, por lo tanto, exigen cierta preparación. Se necesitará el apoyo de varios 

departamentos del banco para recopilar los datos necesarios.

• La tipología del banco influye en la complejidad del proceso: las instituciones con múltiples carteras y 

ubicaciones geográficas requieren un enfoque más complejo que los bancos con una sola línea de negocio y 

enfoque local.

• Los factores que impulsan el impacto de las carteras de consumidores e institucionales son diferentes y, 

por lo tanto, requieren recopilaciones de datos diferentes (por tipo de cliente y producto frente a por tipo de cliente 

y sector).

• Su análisis de impacto puede revisarse (y actualizarse si es necesario) anualmente, al igual que sus planes de 

acción y objetivos resultantes. Se recomienda aumentar el alcance y la granularidad a lo largo de los años.

Conclusiones clave
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Dónde encontrar recursos para el análisis de impacto

Véanse los detalles en el «Anexo 1: Recursos para la gestión del impacto y actividades de apoyo a la implementación».
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Nerea Jiménez Henríquez

Asociada de programas, 
Centro de Impacto

nerea.jimenezhenriquez@un.org

Si tienes alguna pregunta, ¡ponte en contacto con nosotros!

Costanza Ghera

Gerente de programas, 
Centro de Impacto

costanza.ghera@un.org

María Teresa Hernández

Analista regional, 
América Latina y el Caribe

maria.hernandezvillareal@un.org

mailto:nerea.jimenezhenriquez@un.org
mailto:costanza.ghera@un.org
mailto:maria.hernandezvillareal@un.org
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Anexo 1: Recursos para la gestión del 
impacto
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Documentos clave del marco del PRB

El plan de la Iniciativa 
Financiera del PNUMA 

inspira a los bancos en su 
proceso de 

transformación y les 
ayuda a comprender 

cuáles pueden ser sus 
objetivos para 2030 y 
más allá, en siete áreas 

temáticas diferentes.

A road with a mountain in the 
background

Description automatically generated

A mountain range with a person on top

Description automatically generated

Prioridades identificadas 

por la UNEP FI y los 
signatarios del PRB para 

que el sector bancario 

responsable actúe ante las 
necesidades apremiantes 

del planeta y de las 
personas de cara a 2030.

Orientaciones no 

vinculantes para los 
bancos sobre las 

medidas que pueden 

adoptar para aplicar 
cada principio. 

principio.

Resumen de lo que cada 

principio específico significa 
para un banco signatario.

Proporciona una orientación 
ambiciosa a los bancos y 

elementos de prácticas líderes.

Inspírate con la visión del PRB Trabaje para implementar el PRB

Haga clic en cada documento para acceder al texto completo. 

https://www.unepfi.org/industries/banking/responsible-banking-blueprint/
https://www.unepfi.org/industries/banking/responsible-banking-priorities-and-blueprint-for-a-sustainable-future/
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2024/11/PRB-Implementation-Journey.pdf
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Materiales de referencia

• Radar de impacto (nomenclatura de temas de sostenibilidad)

• Mapeo sectorial (incluido el mapeo de sectores clave)

• Mapeo de necesidades

• Mapeo de interrelaciones
• Biblioteca de indicadores

Recursos para implementar la gestión del impacto: el conjunto de 

herramientas de UNEP FIpara bancos

Protocolo de impacto
Orientación sobre 
indicadores y 

establecimiento de 

objetivos e indicadores

• Mitigación y 
adaptación al 

cambio climático

• Inclusión 

financiera/Salud 

financiera
• Eficiencia de los 

recursos/Circularid

ad 

• Naturaleza

• Biodiversidad
• Igualdad de género

• Trabajo digno

• …

Herramientas de impacto y guías de usuario asociadas

Expectativas Orientación genérica, herramientas y recursos para la gestión del impacto en su conjunto Orientación temática y recursos 
para el establecimiento de 

objetivos

• Herramientas de entrada-salida para el análisis del contexto, la 
identificación del impacto, la evaluación del impacto y el 

establecimiento de objetivos

• Explicación de alto nivel del proceso completo de gestión del impacto y 
aclaración de conceptos y términos clave

Marco y recursos de impacto de la Iniciativa Financiera del PNUMA

• Mapeo de los ODS
• Paquete de interoperabilidad 

de la UNEP FI-ESRS

Guía de interoperabilidad
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Radar de impacto y mapas

•Radar de impacto (edición 2022): descárguelo aquí

•Mapeo de sectores: descargar aquí

• Aquí puede encontrar un video explicativo sobre el mapeo de sectores.

•Mapeo de necesidades: descargue aquí

• Puede encontrar un vídeo explicativo del mapeo de necesidades aquí.

•Mapeo de interrelaciones: descargue aquí

• Puede encontrar un vídeo explicativo sobre el mapeo de 
interrelaciones aquí.

• Encontrará información adicional y orientación en el documento 

adjunto disponible aquí. 

•Biblioteca de indicadores: descargue aquí

• Aquí puede encontrar un vídeo explicativo sobre la biblioteca de indicadores.

Aquí puede encontrar una guía para 

utilizar los mapas de impacto 
individuales para el análisis de impacto.

https://www.unepfi.org/impact/impact-radar-mappings/
https://www.unepfi.org/impact/impact-radar-mappings/impactmappings/sectors-mapping/
https://youtu.be/1fsiAoMzMCQ
https://youtu.be/1fsiAoMzMCQ
https://www.unepfi.org/impact/impact-radar-mappings/impactmappings/needs-mapping/
https://youtu.be/b_jMd3fQ5cI
https://www.unepfi.org/impact/impact-radar-mappings/impactmappings/interlinkages-mapping/
https://youtu.be/gHL78hDk-xM
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2024/12/Understanding-and-Managing-Interlinkages.pdf
https://www.unepfi.org/impact/impact-radar-mappings/indicator-library/
https://www.youtube.com/watch?v=QXLd8gCAFY0
https://www.youtube.com/watch?v=QXLd8gCAFY0
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2024/07/User-Guide-to-the-Impact-Mappings-FINAL.pdf
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Herramienta de análisis del impacto de la cartera para bancos

Módulo de contexto

• Descargue el módulo y la guía del usuario aquí
• Descargue aquí una breve presentación del 

módulo

Banca de consumo / Módulo de identificación

• Descargue el módulo y la guía del usuario aquí
• Descargue aquí una breve presentación del 

módulo

Banca institucional / Módulo de identificación

• Descargue el módulo y la guía del usuario aquí
• Descargue aquí una breve presentación del módulo

Vea aquí una 

demostración de los 
módulos de contexto e 
identificación

La herramienta de análisis del impacto de la cartera para bancos es una herramienta de entrada-salida fácil de usar que ayuda a los 

bancos a lo largo de todo su proceso de gestión del impacto, módulo por módulo

Banca de consumo / Módulo de evaluación

• Descargue el módulo y la guía del usuario aquí
• Descargue aquí una breve presentación del 

módulo

• Descargue la biblioteca de indicadores aquí

Banca institucional / Módulo de evaluación

• Descargue el módulo y la guía del usuario aquí
• Descargue aquí una breve presentación del 

módulo.

• Descargue la biblioteca de indicadores aquí

Recursos adicionales

• Encuentre una presentación de todos los 
módulos de herramientas aquí

• Descargue las versiones de demostración 

de todos los módulos de herramientas aquí.

https://7f0f76c0.sibforms.com/serve/MUIFALLImiewAqxKv4BSmwUSv-iXfVcr-2FUDZX2oaqXvOnrxXOHFkufYd1nNzA7hQdmZMXa5TMOCJXpBiSJ8n3nHrfxSwJnv1N5aKFyUIQagfh6Hbq-kQNiyTTW8Kl56SAVMQwrIqCv1SiVXp2LDc0Td6W7bmDWO46KiU4or5Y2tNHCdUTILKZdA1Z2yeG5n9zVE-8c26B7n1No
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2022/12/Context-Module_UNEP-FI-Portfolio-Impact-Analysis-Tool-for-banks-V3_brief-presentation.pdf
https://7f0f76c0.sibforms.com/serve/MUIFAHVCzNK0qY3eKTpFnjGPl2_5C4SG8B8G_-nT13ioE-Ztts8xxH7ZwG0_uivwGEZ6-AGgF4jjEN3Iz_GKI3gy2Nv6OguMnXiL4jHf6GTgShQK7WFzEbDsQk9KypYGCH3qw2OwFYFLZ5tM9o2zyQ_yGujna6B1bW6Jj6JWcaxkb_76WZKsNQJbLILDX_FJ9LkilLEAW-ayqun2
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2022/12/Consumer-Banking_Identification-Module_UNEP-FI-Portfolio-Impact-Analysis-Tool-for-banks-V3_brief-presentation.pdf
https://7f0f76c0.sibforms.com/serve/MUIFABfMYq5q4SWaHsTNK3ibipHsm8lkkxOp05BRs6qiqc4D_otfyCWAam9z7q_ABSCcvUCAF3S3geQVaO73nRPy4-r8uhVDEJwsxGW2__G7g6Vnv8zE_aN3Zu2G-nk29rduiqorCCXh0Xo1bMkXTbLY9MynDJ86LzoZyJIUEHnUdc5dF9_2y89rvTEy_zsIDlKlX1gLDhU5Y34Y
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2022/12/Institutional-Banking_Identification-Module_UNEP-FI-Portfolio-Impact-Analysis-Tool-for-banks-V3_brief-presentation.pdf
https://www.brighttalk.com/webcast/17290/547029
https://www.unepfi.org/impact/unep-fi-impact-analysis-tools/portfolio-tool/
https://7f0f76c0.sibforms.com/serve/MUIFAExOm_C7hLy-zojBP1Ibjpi0E9OVyzlTvNvRFYgKohmfKDKN1qkb2gjH4LHTBWti8BaV_WxDx5LqlD2nh2VxeYr6wz1iR0GNSuTW1laTc_1DTjEX0RS-hcR0eIoQAWzHd7wrhfWOAXVisHaU9k8OEW1d_Hlauofw9evEmSnsecpePPWX47TZ6NbEXjqz5F9R7BHTIRyTcxId
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2022/12/Consumer-Banking_Assessment-Module_UNEP-FI-Portfolio-Impact-Analysis-Tool-for-banks-V3_brief-presentation.pdf
https://www.unepfi.org/impact/impact-radar-mappings/indicator-library/
https://7f0f76c0.sibforms.com/serve/MUIFAAJOymmijHs813A0sW7H7x28U8gyJmS76iY4QapFQg5pXb4TNn0revgVdgMF1S2xfRJ8W570F_1i109v_PS4QfB5ghXIyPml5gkhEdCe8KPzGuojCLTqjmhrhyaHG8pGnvABnicSq78326f86q00tiGdi8P7SuVWyzx2R0VHX7VzyFUzOC4cnnAuVKt8q1SPOfbUZXRalyJq
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2022/12/Institutional-Banking_Assessment-Module_UNEP-FI-Portfolio-Impact-Analysis-Tool-for-banks-V3_brief-presentation.pdf
https://www.unepfi.org/impact/impact-radar-mappings/indicator-library/
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2022/11/UNEP-FI-Portfolio-Impact-Analysis-Tool-for-banks-V3_brief-presentation.pdf.pdf
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2025/02/DEMOS-_-Portfolio-Impact-Analysis-Tool-for-Banks.zip
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Otras herramientas de análisis de impacto

Herramienta de análisis de impacto inmobiliario

• Descargue la herramienta aquí
• Descargue la versión de demostración de la herramienta aquí
• Descargue aquí la guía del usuario de la herramienta

• Vea el lanzamiento de la herramienta y la demostración aquí

Herramienta de análisis del impacto de la cartera de inversiones

• Descargue la herramienta aquí
• Descargue la guía del usuario de la herramienta aquí (incluye demostraciones en video)
• Descargue la versión de demostración de la herramienta aquí

• Acceda a una introducción interactiva en línea a la herramienta aquí
• Vea el lanzamiento de la herramienta y la demostración aquí

Herramienta de análisis de impacto corporativo

• Descargue la herramienta aquí
• Descargue la versión demo de la herramienta aquí
• Vea las grabaciones de los seminarios web de lanzamiento, que incluyen 

una demostración en vivo aquí

https://7f0f76c0.sibforms.com/serve/MUIFAFW5afZJrfaQ9Q-s3-97TCd8SvsX_Upem_Jhq9B0bnwoQ8e6wogugk9OkGywG3gi-7Ra84QGeDm3bM3G5kALROAQHjPc-esPnNCJkjkqH_m-Um-P5BzsPoqP0IRD_znXf40hnTsh59tV4r6JdLl3kUu9wPxJX0pJlOUqplTe5xTAsZHgMSTfw3-4pHxHPj17EFHDw_bdMhnY
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2021/06/DEMO_170621_Real-Estate-Impact-analysis-Tool_UNEP-FI.zip
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2021/06/Real-Estate-Impact-Analysis-Tool-User-Guide.pdf
https://www.brighttalk.com/webcast/17290/489717?utm_source=UNEnvironmentFinanceInitiative&utm_medium=brighttalk&utm_campaign=489717
https://7f0f76c0.sibforms.com/serve/MUIEAA3_PJnU0cP2tWtr4OjL9Tidtv9gajrnBJ4MzSi1CzcT9kneKG9-3AyiIraZlOL7_sok4YEPynnA7dmUMmTITLZ5JRqyOSE-j1ri5CxpymHti0N9fhPtmSYulgDzkbetwSzeaVQM8NtreUd7UvsMdEfO2iIccVYE5Aoh8gcVhP58t8TKr3tebBA8KYoKjqcZ00nRUxFijvdP
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2021/06/Investment-Portfolio-Tool-User-Guide.pdf
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2021/06/Investment-Portfolio-Impact-Analysis-Tool-Demo.zip
https://www.unepfi.org/impact/unep-fi-impact-analysis-tools/investment-portfolio-impact-analysis-tool/interactive-online-introduction/
https://www.brighttalk.com/webcast/17290/489719?utm_source=UNEnvironmentFinanceInitiative&utm_medium=brighttalk&utm_campaign=489719
https://7f0f76c0.sibforms.com/serve/MUIFAPUOsPbMUjg_saFeIwYPfncNv8Or0Gf_wOsGjUz1Vl5VGr3_XV-WudVHR7l3Ew4hHqxnSphLTlS64-G6NBbFfsW9ZCAhQRRILCaAgi7QgeXvQa3L0LKF_VDp_PPxQ4yAp9QqYLb-zW--27QAek9aYs5oQ9KHGWQmh41k4fQhzK6KaCXLevI04CVSNDcHP1i4hEEA_apRHxmx
https://www.unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2022/12/DEMO_Corporate-Impact-Analysis-Tool_UNEP-FI.zip
https://www.unepfi.org/events/positive-impact-events/launch-unep-fi-impact-analysis-tools/
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