programme
initiative

environment

finance

BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

Y EL CARIBE

loffelefelelol-Nells,
EGETIOGT P G T T T
Wﬁm&w =

. n.__._r.h. ‘.u..._\u_._\ ..ru_._.,nm_,h_m. ﬁ.
a L g |




Coordinacion de la serie
Luis-Rosa-Pérez, CAF
Mabel Gonzalez, UNEP FI

Carolina Yazmin Lopez, UNEP FI
Maria Teresa Hernandez, UNEP FI
Oscar Guevara, CAF

Miguel Guzman, CAF

Nelson Larrea, CAF

Francisco Olivares, CAF

Mauricio Velasquez, CAF

Karla Vilca, Consultora ERM
Natalie Rona, Consultora ERM
Sandra Carrillo, Socia a cargo ERM

La Sostenibilidaden el Sistema Bancario de Ecuador



Acronimos y abreviaciones

ALC
ASG

ASOBANCA

BID
CAF
CBI
CDP
ERM
FMI
FODA
GBF

GCF
GEI
GRI
IFC

IFL
IFRS

ISO 14001

ISSB

KPI
MiPyMEs
NDC

NGFS

América Latina y el Caribe

Aspectos Ambientales, Sociales y de Gobierno Corporativo
Asociacion de Bancos Privados del Ecuador

Banco Interamericano de Desarrollo

Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe

Climate Bonds Initiative

Carbon Disclosure Project

Environmental Resources Management

Fondo Monetario Internacional

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Marco Mundial de Biodiversidad de Kunming-Montreal / Kunming-
Montreal Global Biodiversity Framework

Fondo Verde del Clima / Green Climate Fund
Gases de Efecto Invernadero
Iniciativa de Reporte Global / Global Reporting Initiative

Corporacion Financiera Internacional / International Finance
Corporation

Instituciones Financieras Locales

Normas Internacionales de Informacion Financiera / International
Financial Reporting Standards

Norma internacional que establece como implementar un sistema de
gestion ambiental

Consejo de Normas Internacionales de Sostenibilidad / International
Sustainability Standards Board

Indicador Clave de Desempefio / Key Performance Indicator
Micro, pequefias y medianas empresas

Contribuciones Determinadas a nivel Nacional / National Determined
Contributions

Red de Bancos Centrales y Supervisores para Enverdecer el Sistema
Financiero / Network for Greening the Financial System

La Sostenibilidaden el Sistema Bancario de Ecuador
| Acrénimos y abreviaciones



NIIF
NZBA
OCDE
ODS
ONG
ONU
PCAF

PNUMA
PRB

PRI
SARAS
SASB
SGAS
SLL
TCFD

TNFD

UNEP FI

Normas Internacionales de Informacion Financiera

Alianza Bancaria Net-Zero / Net-Zero Banking Alliance
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Organizacion no Gubernamental

Organizacion de las Naciones Unidas

Alianza para la Contabilidad del Carbono / Partnership for Carbon
Accounting Disclosure

Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente

Principios de Banca Responsable de UNEP FI

Principios de Inversion Responsable

Sistema de administracion de riesgos ambientales y sociales

Junta de Normas de Contabilidad de Sostenibilidad

Sistema de gestion ambiental y social

Préstamos vinculados a la sostenibilidad / Sustainability Linked Loans

Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras Relacionadas con el
Clima / Task Force on Climate-related Financial Disclosures

Grupo de trabajo sobre divulgaciones financieras relacionadas con la
naturaleza/ Taskforce on Nature-related Financial Disclosures

Iniciativa Financiera del Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente/ United Nations Environment Programme Finance
Initiative (PNUMA)

La Sostenibilidaden el Sistema Bancario de Ecuador

| Acrénimos y abreviaciones



Contents

ACroNimMOS Y abreviaCiones ... iii
RESUMEN ©JECULIVO ......eeeieeiiec e e e e e e e e e e e e e e e e e e aa e e aannnaes vii
EXECULIVE SUMMAIY ....oeeiiieeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s s s saas ix
LI 11 { o o [F o] o1 o] o HO SRRSO 1
1.1 Antecedentes del ProyeCto ..o 2
1.2 ODJETIVOS ..o 4
1.3 Las Finanzas Sostenibles: Situacion actual y tendencias en los
MErcados fINANCIEIOS ..., 4
1.4 Marco regulatorio y voluntario ecuatoriano ............c.ccocooovoiioioeiieeeeeee . 6
AN 010 ) [o1=T o] (o T30 [T 1<) - | [-T- 3 PUPPRPRRR 8
2.1 Criterios de sostenibilidad............ccocooooioiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 8
2.2 Riesgos relacionados con el cambio climatico, la degradacion de la
naturaleza y los problemas sociales............ocoooiiiiiiii 8
2.3 Gobierno COrporatiVo ..........ooovooeeeeeeeeeee e 10
2.4 Principios de DONOS VEMAES ........ocoovoiiioee e 10
2.5 Principios de 10sS bon0S SOCIAlES .......oc.oooiovooeeeeeeee e 10
2.6 Productosy servicios SOStenibIes ..o, 10
3. Aspectos MetodolBGiCOS.........uuuuuriiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeccccce e e e e 11
3.1 Poblacion ObJetiVO ... 11
3.2 Disefo de l0S CUBSTIONAIIOS. .......o.ovoicieeeeeeeeeeeee e 11
3.3 Gestion de la @NCUESTA ........ovovoiieieceeeeeeeeee e, 12
3.4 Muestra ObteNida.........coooovoiieee e 12
3.5 Caracteristicas generales de las Instituciones Financieras ........................... 13
4. RESURAUOS ...ttt et e e e s e s a e e e e s s ennne 15
4.1  Alineamiento con la sostenibilidad ... 15
4.2 Gobierno corporativo de las instituciones financieras ..o 16
4.3 Impactoy fljacion de obJetiVOS ........ccooiiiieceeee e 17
4.4  Analisis de riesgos relacionados con el cambio climatico, la degradacion
de la naturaleza, y los problemas sociales ..., 19
4.5 Mecanismos financieros innovadores sostenibles. ... 25
4.6 Relacion con oS ClIENTES.......oooiiiioeee e, 29
4.7 Relacion con grupos de interés ... 31
4.8 Transparenciay divulgacion ...........cocooioiiiiiiiiiiieeeee e 34
4.9 Impacto de las iniciativas y las regulaciones vigentes para los bancos.......37
4.10 Principales brechas, retosy expectativas...........c.ocoooooeiioeiiiieeeeeee, 38
4.17 Analisis comparativo con estudios PrevioS ..o, 42

La Sostenibilidaden el Sistema Bancario de Ecuador



5. CONCIUSIONES ...ttt ettt et e e e e e aree e e e s s s saanrae e e e s s sssnnaaaas
6. ReCOMENAACIONES ......cccoiiieiiiiiiieiieeeeeee ettt eree e e e e eare e e e e e s s naneeeas
7. Bibliografia........ccooooiiiiiieee e e e e
414 1= (o IO PP OO R PPPPPPPPPPPPPPPRIRt

La Sostenibilidaden el Sistema Bancario de Ecuador



Resumen ejecutivo

El presente estudio realizado por la Iniciativa Financiera del Programa de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiente (UNEP FI, por sus siglas en inglés) y CAF - banco de
desarrollo de América Latina y el Caribe, muestra el esfuerzo de instituciones de la banca
nacional y de bancos internacionales que operan en Ecuador, en su camino hacia el
desarrollo sostenible. Este trabajo contd con la colaboracion de la Asociacion de Bancos
Privados del Ecuador (ASOBANCA).

El objetivo de este trabajo es investigar, analizar y evaluar el estado actual de la inclusion
de practicas ambientales y sociales en las operaciones de los bancos de Ecuador. El
proposito es facilitar y maximizar su capacidad de actuacion y colaboracion, reconociendo
los avances y desafios en materia de regulacion, nuevos estandares, requerimientos del
mercado y mejores practicas.

En comparacion con el estudio “El Desarrollo Sostenible en el Sistema Bancario de
Ecuador” publicado por UNEP Fl y CAF en 2017, se observan importantes avances en
diferentes areas vinculadas con las finanzas sostenibles en Ecuador. En gran medida, las
mejoras se deben al liderazgo de las instituciones financieras y organismos multilaterales,
sumado a un mayor nivel de interaccion entre los distintos grupos de interés a través de
la ASOBANCA.

Por otro lado, los cambios a nivel regulatorio y los requerimientos por una mayor
transparencia e implementacion de sistemas de analisis de riesgos ambientales y sociales
han impulsado importantes modificaciones en las operaciones de los principales bancos
en Ecuador.

El primero de los aspectos en los cuales se percibe esa mejora se vincula con la
integracién de los criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ASG)' en las
evaluaciones de riesgos y toma de decisiones de créditos / inversiones en sus carteras
de negocios. Esto se evidencia en la implementacion del Sistema de Administracion de
Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS), con un 91% de los bancos que ya cuentan con
este sistema, en contraste con el 41% registrado en 2017. Es importante sefalar que los
resultados presentados en este apartado corresponden exclusivamente a la informacion
reportada por los bancos que participaron en la encuesta. Sin embargo, mas alla de estos
resultados, debe destacarse que el 100% de los bancos en Ecuador (se excepciona un
banco privado de consumo) han implementado el Sistema de Administracion de Riesgos
Ambientales y Sociales (SARAS), dado que su adopcion es obligatoria conforme a la
Norma de Control para la Evaluacion y Gestion del Riesgo Ambiental y Social, emitida
por la Superintendencia de Bancos en 2022.

1 ¢Qué son las siglas ASG o ESG? Pacto Mundial : pactomundial.org/noticia/la-sostenibilidad-empresarial-desde-
las-siglas-asg-o-esg/#.~:text=Los%20criterios%20ESG%200%20ASG%20sirven%20para%20mejorar%20el%20
intercambio,las%20empresas%20en%20cuestiones%20ASG.
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En segundo lugar, se percibe el interés y la necesidad de responder como bancos a
las demandas del mercado financiero por productos y servicios sostenibles. El 91% de
las entidades bancarias ecuatorianas ofrece diferentes tipos de productos financieros
verdes frente al 35% segun la encuesta de 2017. Asi se observa una oferta creciente de
financiamiento sostenible en proyectos de eficiencia energética, financiamiento social,
energias renovables e hipotecas verdes.

En tercer lugar, se percibe un mayor grado de compromiso con la transparencia de
los bancos ecuatorianos, dado que la totalidad de participantes elaboran reportes de
sostenibilidad, en su mayoria revisados independientemente, y que tienen alineacion con
iniciativas internacionales como los Objetivos de Desarrollo Sostenible, adhesion a los
Principios de Banca Responsable (PRB, por sus siglas en inglés) de UNEP Fly siguiendo
los estandares de la Iniciativa de Reporte Global (GRI, por sus siglas en inglés).

No obstante, persisten desafios que limitan la profundizacion de las finanzas sostenibles
en el pais. Entre ellos se encuentran la necesidad de fortalecer capacidades técnicas,
desarrollar metodologias para la priorizacion de acciones y medicion de impactos, asi
como el acceso a datos confiables para la toma de decisiones.

Frente a este panorama, resulta clave reforzar los conocimientos y herramientas para
identificar y gestionar los riesgos climaticos, de naturaleza y sociales, especialmente en
los niveles directivos, cuya influencia es determinante para la adopcion de compromisos
organizacionales y el desarrollo de estrategias alineadas con la sostenibilidad.

Adicionalmente, aspectos criticos como la economia circular, los riesgos asociados al
cambio climatico y a la pérdida de biodiversidad aun no se encuentran adecuadamente
integrados en las agendas estratégicas del sistema financiero.

Considerando la diversidad de segmentos de mercado en los que operan las entidades
bancarias, la composicion de sus carteras, y los recursos—financieros, tecnologicos
y humanos—disponibles, se recomienda que las entidades profundicen el analisis
sobre como ajustar sus estrategias, planes de negocio, procesos de gestion y toma
de decisiones para contribuir de manera mas efectiva al abordaje de los cuatro ejes
reconocidos como prioritarios a nivel internacional por UNEP FI.

» Cambio climatico: Reforzar el apoyo del sistema financiero a la transicion hacia un
desarrollo con cero emisiones netas y resiliente al clima, mediante la integracion de
criterios de sostenibilidad en las decisiones de inversion y financiamiento.

« Naturaleza y biodiversidad: Incorporar medidas para detener y revertir la pérdida
de naturaleza, considerando que esta puede incrementar los riesgos financieros —
como el riesgo de credito— en empresas con alta dependencia de los ecosistemas.
Estas acciones deben alinearse con el Marco Mundial de Biodiversidad de Kunming-
Montreal (GBF).

« Economias saludables e inclusivas: Impulsar, a través de productos y servicios
financieros, iniciativas que promuevan el desarrollo social y econdmico sostenible,
con énfasis en la inclusion de poblaciones vulnerables.

» Derechos humanos: Integrar la debida diligencia en derechos humanos como parte de
la evaluacion y seguimiento del portafolio de inversiones y financiamientos, priorizando
sectores con mayor exposicion a riesgos sociales.

La Sostenibilidaden el Sistema Bancario de Ecuador
| Resumen ejecutivo



Executive Summary

This study, conducted by the United Nations Environment Programme Finance Initiative
(UNEP FI) and CAF— Development Bank of Latin America and the Caribbean, highlights
the efforts made by both domestic and international banking institutions operating in
Ecuador on their path toward sustainable development. The study was carried out in
collaboration with the Association of Private Banks of Ecuador (ASOBANCA).

The aim of this work is to investigate, analyze, and evaluate the current state of inclusion
of environmental and social practices in the operations of Ecuadorian banks. The goal
is to facilitate and enhance their ability to act and collaborate by recognizing progress
and identifying challenges related to regulation, emerging standards, market demands,
and best practices.

Compared to the 2017 report “Sustainable Development in the Banking System of Ecuador”
published by UNEP Fl and CAF, significant progress has been observed in various areas
linked to sustainable finance in Ecuador. Much of this improvement is attributed to the
leadership of financial institutions and multilateral organizations, alongside greater
interaction among stakeholders through ASOBANCA.

Regulatory changes and increased demand for transparency, as well as the implementation
of environmental and social risk analysis systems, have also driven significant operational
changes in major banks across the country.

The first area where improvement is evident relates to the integration of environmental,
social, and governance (ESG) criteria into risk assessments and credit/investment
decision-making within business portfolios. This is reflected in the implementation of
the Environmental and Social Risk Management System (SARAS), with 91% of banks now
having such a system in place, compared to just 41% in 2017. It is important to note that
the results presented in this section correspond exclusively to the information reported
by the banks that participated in the survey. However, beyond these results, it should be
noted that 100% of banks in Ecuador (with the exception of one private consumer bank)
have implemented the Environmental and Social Risk Management System (SARAS), as
its adoption is mandatory under the Control Standard for Environmental and Social Risk
Assessment and Management issued by the Superintendency of Banks in 2022.

Secondly, there is a growing interest and need for banks to respond to market demand
for sustainable financial products and services. Currently, 91% of Ecuadorian banking
institutions offer various types of green financial products, compared to 35% according
to the 2017 survey. This reflects an expanding supply of sustainable financing for projects
in energy efficiency, social finance, renewable energy, and Green Mortgages.

Thirdly, there is a greater commitment to transparency among Ecuadorian banks, as all
survey participants now produce sustainability reports—most of which are independently
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reviewed—and are aligned with international initiatives such as the Sustainable
Development Goals (SDGs), the Principles for Responsible Banking (PRB) of UNEP Fl,
and follow the Global Reporting Initiative (GRI) standards.

Nevertheless, challenges remain that limit the deepening of sustainable finance in the
country. These include the need to strengthen technical capacities, develop methodologies
for prioritizing actions and measuring impacts, and insufficient access to reliable data
for decision-making.

Given this context, it is crucial to enhance knowledge and tools for identifying and
managing climate, nature, and social risks—particularly at the leadership level—whose
influence is essential for adopting organizational commitments and developing
sustainability-aligned strategies.

Moreover, critical issues such as the circular economy, risks linked to climate change,
and biodiversity loss are still not adequately integrated into the strategic agendas of the
financial system.

Considering the diversity of market segments in which banking entities operate, the
composition of their portfolios, and their financial, technological, and human resources,
it is recommended that banks deepen their analysis on how to adapt their strategies,
business plans, management processes, and decision-making to more effectively
contribute to the four priority areas identified by UNEP FI.

= Climate Change: Strengthen the financial system’s support for the transition toward a
net-zero and climate-resilient development path, by integrating sustainability criteria
into financing and investment decisions.

= Nature and Biodiversity: Introduce measures to halt and reverse nature loss,
recognizing its potential to increase financial risks—such as credit risk—for companies
highly dependent on ecosystems. These actions should align with the Kunming-
Montreal Global Biodiversity Framework (GBF).

= Healthy and Inclusive Economies: Promote sustainable social and economic
development, especially the inclusion of vulnerable populations, through financial
products and services.

» Human Rights: Integrate human rights due diligence as part of the evaluation and
monitoring of investment and financing portfolios, prioritizing sectors with higher
social risk exposure.
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1. Introduccion

Las finanzas sostenibles se refieren a cualquier forma de servicio financiero que genere
valor ambiental, social y de gobernanza corporativa y que sea sostenible en el tiempo.

Las consideraciones ambientales incluyen no solo la mitigacion y adaptacion al cambio
climatico sino también el impacto sobre el ambiente en general, es decir, la preservacion
de la biodiversidad, la prevencion de la contaminacion ambiental y la promocion de una
economia circular.

Desde el punto de vista social, se consideran los temas de potencial desigualdad,
inclusion y las relaciones laborales, incluyendo la inversion en el desarrollo de habilidades
y capacidades tanto a nivel de personas como de comunidades, asi como a cuestiones
relativas a la transicion justa y trabajo decente y derechos humanos esenciales.

Con respecto al gobierno corporativo, se analiza como las entidades gestionan las
relaciones con los empleados y la remuneracion de los ejecutivos, de manera que se
busque asegurar la inclusion de consideraciones sociales y ambientales en el proceso
de toma de decisiones.

El propodsito de las finanzas sostenibles es impulsar el crecimiento econdmico evitando
generar impactos negativos sobre el medio ambiente a fin de contribuir al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los objetivos climaticos y medioambientales
del Acuerdo de Paris y del Marco Mundial de Biodiversidad de Kunming-Montreal (GBF,
por sus siglas en inglés). Para lograrlo se promueve una mayor transparencia, asi como
la evaluacion y gestion de los riesgos relacionados con los factores ASG a través de la
gobernanza adecuada. Asimismo, se busca canalizar inversiones publicas y privadas
para la transicion hacia una economia climaticamente neutra, resiliente, eficiente en el
uso de los recursos y socialmente justa.

La Sostenibilidaden el Sistema Bancario de Ecuador
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1.1 Antecedentes del proyecto

La Iniciativa Financiera del Programa de las Naciones Unidas para
el Medio Ambiente (UNEP Fl, por sus siglas en inglés).

UNEP FI redne a una amplia red de bancos, aseguradores e inversionistas institucionales
y trabaja con reguladores, bancos centrales y Ministerios de Hacienda de diversos paises
para catalizar la accion en todo el sistema financiero para lograr economias mundiales
mas sostenibles.

Durante mas de 30 afos, la Iniciativa ha conectado a las Naciones Unidas con
instituciones y actores financieros de todo el mundo para dar forma a la agenda
de finanzas sostenibles. Esta iniciativa ha promovido los marcos estratégicos de
sostenibilidad globales mas importantes, ayudando a la industria financiera a alcanzar
los objetivos de sostenibilidad, gestionar los riesgos e identificar las oportunidades
de negocio al adoptar un enfoque responsable de los bancos, las aseguradoras y los
inversionistas. Fundada en 1992, UNEP FI fue la primera organizacion en involucrar al
sector financiero en la sostenibilidad, impulsando en 2006, la creacion de los Principios de
Inversion Responsable (PRI, por sus siglas en inglés), actualmente el principal promotor
mundial de la inversion responsable, en 2012, los Principios de Seguros Sostenibles y en
2019, los Principios de Banca Responsable.

En la actualidad, son mas de 500 bancos y aseguradoras con activos que superan los
170 billones de ddlares, los que han adoptado los Principios de Banca Responsable o
los Principios de Seguros Sostenibles de UNEP FI, de los cuales casi 90 son de América
Latina y el Caribe. A través de la adhesion a estos marcos, las instituciones financieras
trabajan con UNEP FI de forma voluntaria con el propoésito de alinear sus estrategias
de negocio con las prioridades nacionales de las economias en donde operany con
los compromisos regionales e internacionales que se han acordado para garantizar un
camino de transicion hacia una economia sostenible e inclusiva y el bienestar de las
comunidades sin dejar a nadie atras.

UNEP FI destaca que el clima, la naturaleza y la biodiversidad, las economias saludables
e inclusivas y los derechos humanos son las prioridades fundamentales que apoyan
y aceleran una transicion global positiva para las personas y el planeta. Dada su
importancia, estas prioridades deben estar alineadas con las estrategias de negocios,
politicas y practicas de los bancos adheridos a PRB.

CAF — banco de desarrollo de América Latina y el Caribe

CAF - banco de desarrollo de América Latina y el Caribe (en adelante CAF), es una
institucion financiera multilateral fundada en 1970, que promueve el desarrollo sostenible
y la integracion regional mediante el financiamiento de proyectos, la provision de
asistencia técnica y la generacion de conocimiento. Desde sus comienzos, esta entidad
desempefia un papel protagonico para impulsar las finanzas sostenibles en la region,
no solo a través del financiamiento y promocion de proyectos de inversion, sino también
apoyando el fortalecimiento de capacidades y politicas de sostenibilidad y la emision de
bonos sostenibles. En linea con el propdsito de avanzar en una agenda comun frente al
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cambio climatico, y constituirse en el banco verde de la region, CAF ha establecido como
meta que el 40% de su financiamiento sea verde al 2026.

Actualmente, CAF lleva adelante un Programa de financiamiento climatico para
instituciones financieras locales (IFL), una iniciativa ejecutada por CAF y cofinanciada
por el Fondo Verde del Clima (GCF, por sus siglas en inglés), que busca impulsar y
financiar proyectos de energia renovable, eficiencia energética y uso sostenible del suelo
a ser implementados por pequefias y medianas empresas (pymes) en Chile, Ecuador,
Panama y Peru.

Este programa, iniciado en septiembre del 2024, se esta implementando por un periodo de
5 afnos, con el objetivo de acelerar el desarrollo y ampliar el volumen de proyectos locales
sobre cambio climatico en los cuatro paises latinoamericanos mencionados, ayudando
a los actores del mercado a superar barreras financieras y de conocimiento clave. A su
vez, el programa contribuye a alcanzar las ambiciones de reduccion de GEl en todos los
paises objetivo en funcién de sus Contribuciones Determinadas a nivel Nacional (NDC,
por sus siglas en inglés) en virtud del Acuerdo de Paris.

Por el efecto multiplicador de sus actividades, las entidades financieras se encuentran en
una posicion clave para canalizar financiamiento a la economia real y asi lograr avances
alineados con los objetivos de las NDC.

La encuesta sobre el desarrollo sostenible en Ecuador en 2017

UNEP FI'y CAF, con el apoyo de la ASOBANCA, publicaron en 2017 un estudio donde se
mostraba el esfuerzo realizado hasta ese momento por las instituciones de la banca
nacional y de bancos internacionales que operan en Ecuador, en su camino hacia el
desarrollo sostenible.

Dicho estudio arrojé importantes datos sobre diversas practicas relacionadas con la
inclusion del desarrollo sostenible en el sector financiero de Ecuador, donde se denotaba
que las instituciones financieras mostraban un conocimiento e interés sobre los productos
financieros verdes. No obstante, el mercado aun no se encontraba consolidado.

En aguel momento se observaron avances en la implementacion de sistemas de gestion
ambiental y social, en requerimientos ambientales y sociales exigidos por bancos
multilaterales, la implementacion de sistemas de riesgos ambientales y sociales, asi
como en la capacitacion recibida sobre temas ambientales y sociales dentro del sector
financiero. Sin embargo, existian importantes rezagos en la comercializacion de productos
verdes y la alineacion a iniciativas como los Principios de Ecuador y Global Compact.

Teniendo en cuenta la importancia de las IFL, y en linea con el Programa de CAF
mencionado anteriormente, ademas del interés de UNEP Fl en ajustar su plan de accion
en la region, se ha considerado conveniente llevar adelante una actualizacion de dicho
estudio para conocer los avances logrados, y los desafios que aun se mantienen vigentes,
en el proceso de impulsar la agenda de finanzas sostenibles.
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1.2 Objetivos

El objetivo general de esta iniciativa es investigar, analizar y evaluar el estado actual de
la inclusion de la sostenibilidad en las operaciones de los bancos en Ecuador, con el fin
de facilitar y potenciar en el sector financiero su capacidad de actuacion en el ambito
social y ambiental.

De manera especifica, se busca (1) identificar el nivel de concientizacion existente
dentro de las instituciones bancarias sobre la integracion de la sostenibilidad en sus
organizaciones (2) identificar las politicas, sistemas, productos y servicios actualmente
implementados, (3) detectar las principales necesidades y (4) formular recomendaciones
estratégicas sobre los pasos a seguir para integrar de manera efectiva lineamientos
ambientales y sociales en las operaciones del sistema bancario ecuatoriano.

1.3 Las Finanzas Sostenibles: Situacion actual y
tendencias en los mercados financieros

En los Ultimos afos se ha intensificado a nivel global la preocupacion por los temas
ambientales y desafios sociales que afectan a una gran parte de la poblacion, y se han
promovido diferentes iniciativas que buscan evaluar el rol del sector financiero y fortalecer
la respuesta global para cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, del Acuerdo
de Paris, y otros marcos relevantes mediante la movilizacion de fondos, tanto publicos
como privados.

La evolucion del mercado financiero internacional ha sido producto de la mayor
preocupacion por la crisis climatica, la presion regulatoria (especialmente en casos
como la Unién Europea) y los mayores requerimientos y exigencias de los inversores
institucionales debido a sus estrategias mas responsables. Este cambio ha impactado
significativamente a los bancos internacionales, que han debido adaptar sus modelos
de negocio, estrategias de inversion y gestion de riesgos para alinearse con los desafios
ambientales y sociales a los que nos enfrentamos.

Para enfrentar los desafios existentes y alcanzar una vision mas holistica y el impulso de
las finanzas verdes, han surgido numerosas iniciativas a nivel global. Entre sus principales
promotores destacan entidades como el Banco Mundial, el PNUMA, la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), el Fondo Monetario Internacional (FMI)
y la Red de Bancos Centrales y Supervisores para Enverdecer el Sistema Financiero (NGFS,
por sus siglas en inglés). También, han influido de manera significativa los requerimientos
surgidos, entre otros, a partir de las recomendaciones del Task Force on Climate-related
Financial Disclosures y del Task Force on Nature-related Financial Disclosures (TCFD y
TNFD, por sus siglas en inglés) asi como recientes directivas de Basilea y los bancos
centrales de numerosos paises.
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Las finanzas sostenibles en América Latina

Las finanzas sostenibles en la region han evidenciado un importante desarrollo en los
ultimos afos.

Se ha destacado el crecimiento de los mercados de bonos verdes, sociales y sostenibles
generado a través de emisiones de bonos tanto soberanos como corporativos,
principalmente en paises como Brasil, Chile, Colombia y México. Se observa ademas
un desarrollo importante de otros instrumentos sostenibles, tales como los préstamos
ligados a la sostenibilidad (SLL, por sus siglas en inglés) destinados a financiar proyectos
vinculados con la transicion energética, infraestructura y agroindustria.

Este auge esta respaldado por diversos factores estructurales. La region es una de las
mas biodiversas del mundo y, al mismo tiempo, altamente vulnerable a los efectos del
cambio climatico, debido a su dependencia de sectores sensibles como la agricultura y al
creciente riesgo de eventos extremos como incendios forestales o el aumento del nivel del
mar. En respuesta, varios paises han comenzado a construir marcos institucionales mas
robustos: desde regulaciones prudenciales y marcos de divulgacion, hasta el desarrollo
de taxonomias nacionales.

Meéxico, Costa Rica, Colombia, Panama y Republica Dominicana ya cuentan con
taxonomias de finanzas sostenibles publicadas, mientras que Brasil, Chile y Peru se
encuentran en distintas etapas de desarrollo y consulta de sus respectivos marcos. Estos
instrumentos han sido liderados por autoridades como ministerios de hacienda, bancos
centrales, superintendencias financieras y organismos de medio ambiente, y reflejan el
esfuerzo regional por avanzar hacia una clasificacion comun de actividades econémicas
sostenibles. Ademas, paises como Brasil y Chile han implementado exigencias formales
en materia de divulgacion de riesgos climaticos y de sostenibilidad, fortaleciendo la
transparencia y promoviendo una integracion mas profunda de los factores ASG en la
toma de decisiones financieras.

En este contexto, los bancos en la region han avanzado en sus estrategias y planes de
negocios, integrando criterios ASG tanto en los procesos de gestion crediticiay en la
toma de decisiones, como también en el desarrollo de productos financieros sostenibles
como créditos verdes y financiamiento de medidas de adaptacion al cambio climatico,
particularmente para los sectores pyme y de microemprendimientos.

Las finanzas sostenibles en Ecuador y su reciente evolucion

Ecuador ha avanzado significativamente en la promocion de las finanzas sostenibles en
la region, lo cual ha sido resultado tanto de los cambios en marcos regulatorios, como
de la promocion de iniciativas locales de finanzas sostenibles y la creciente demanda
de inversion responsable.

En los Ultimos afios, el pais ha tenido avances en la emisién de bonos tematicos (verdes,
azules y sociales), asi como la integracion de criterios ASG en el sector financiero.
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Esos avances en materia de finanzas sostenibles se confirman en
las siguientes areas claves:

Cambios en marcos regulatorios, orientados a la implementacion de los SARAS.
Desarrollo de la taxonomia sectorial verde de ASOBANCA, concebida principalmente
COMO un ejercicio académico orientado a capacitar a los bancos en lo que implica la
implementacion de una taxonomia, familiarizarlos con la herramienta, su proposito
y alcances, y fortalecer sus capacidades para identificar y clasificar actividades
sostenibles. Esta iniciativa también tuvo como objetivo aportar insumos a una futura
taxonomia nacional.

El desarrollo de 34 guias sectoriales de ASOBANCA, que incluye los sectores de
agronegocios y produccion y se complementa a través de la Plataforma de riesgos
ambientales y sociales.

El incremento del financiamiento sostenible a través de organismos multilaterales, asi
como el liderazgo en la emision de bonos tematicos, destacando la emision de bonos
azules 'y de género e inclusion.

En 2024, la cartera de financiamiento sostenible en Ecuador alcanzo los USD 5.385
millones, lo que representa el 16,9% del total de la cartera bruta. Esta cifra muestra un
avance significativo frente al 9,2% registrado en 2023. Proporcionalmente, y en relacion
con el tamano de la economia ecuatoriana, este nivel de penetracion se posiciona
como uno de los mas altos de la region. Este resultado se da incluso a pesar de la
normativa de techos de tasas de interés vigente en el pais.?

Producto del trabajo en términos de sostenibilidad bajo estandares internacionales,
los bancos ecuatorianos han recibido USD 4.240,1 millones en financiamiento de los
organismos multilaterales entre 2019 y junio de 2025 (que incluye la emision de diez
bonos tematicos).®

1.4 Marco regulatorio y voluntario ecuatoriano

El mercado regulatorio de las finanzas sostenibles en Ecuador ha evolucionado
significativamente en los ultimos anos, impulsado por la necesidad de promover las
inversiones responsables y alinear el sector financiero con los compromisos ambientales
y sociales del pais. La regulacion se ha centrado en la gestion de riesgos ambientales
y sociales, la transparencia y, ademas, se identifican iniciativas para la promocion de
instrumentos financieros sostenibles.

Los principales protagonistas de estos cambios normativos han sido:

Superintendencia de Bancos: promueve la incorporacion de los sistemas de analisis
de riesgos ambientales y sociales y el control para la evaluacion de este en las
instituciones financieras de Ecuador.

Mesa de Finanzas Sostenibles (desde agosto 2024): encargada de gestionar y
coordinar las acciones y objetivos destinados a promover y fortalecer las finanzas

23

Informacién proporcionada por ASOBANCA
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sostenibles en Ecuador. Participa el Ministerio de Economia y Finanzas, el Ministerio
de Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica, y la Secretaria Nacional de Planificacion.

Asociacion de Bancos Privados del Ecuador: impulsa alianzas estratégicas, la
movilizacion de financiamiento internacional hacia objetivos sostenibles, la gestion
de Finanzas Sostenibles a través de herramientas y fortalecimiento de capacidades,
y acompanfa el desarrollo de politicas publicas.

Con respecto a los principales cambios normativos y regulatorios, se destacan la
regulacion para el reporte de finanzas verdes semestral y la regulacion para la evaluacion
y gestion de Riesgos Ambientales y Sociales,* ambas normas promovidas por la
Superintendencia de Bancos.

Otras iniciativas importantes vienen siendo impulsadas desde el comité de finanzas
sostenibles de la ASOBANCA, el cual busca movilizar financiamiento internacional
hacia objetivos sostenibles, fortalecer la gestion de Finanzas Sostenibles a través de
herramientas y fortalecimiento de capacidades, asi como acompanar el desarrollo de
politicas publicas.

Las iniciativas voluntarias y proyectos incluyen:
» Taxonomia sectorial verde, desarrollada como un ejercicio académico y técnico

de referencia, con el objetivo de familiarizar al sector bancario con los conceptos y
alcances de una taxonomia sostenible. Protocolo de Finanzas Sostenibles, acuerdo
voluntario firmado en 2016 y renovado en 2023 que busca fortalecer el trabajo en
finanzas sostenibles.

Guias sectoriales y plataforma de riesgos A&S, que apoyan la identificacion y mitigacion
de riesgos ambientales y sociales en los sectores productivos del pais. Esta plataforma
incluye también un componente de analisis de sensibilidad territorial, lo que permite
evaluar la exposicion de proyectos a factores ambientales y sociales especificos
de cada region.

Foro de Finanzas Sostenibles de Ecuador, evento que fortalece las capacidades
técnicas del sector financiero en materia de Finanzas Sostenibles e impulsa alianzas
estratégicas que potencien el acceso a nuevos recursos para la lucha contra el cambio
climatico y desarrollo sostenible del pais.

4

Cddigo Organico Monetario y Financiero — Norma de Control para Evaluacion y Gestion de Riesgo Ambiental y
Social (Titulo IX, articulo 222)
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2. Conceptos generales

2.1 Criterios de sostenibilidad

Las siglas ESG, en inglés, 0 ASG, en castellano, hacen referencia a los criterios utilizados
para evaluar el desempefio e impacto de una empresa en tres ambitos clave: el
ambiental (Environmental), el social (Social) y el de gobierno corporativo (Governance).
Esta terminologia, respaldada por inversores y reguladores, permite valorar como las
organizaciones gestionan sus responsabilidades mas alla del desempefio financiero. El
criterio “A” 0 “E" abarca las practicas relacionadas con la gestion de recursos naturales,
el cambio climatico y la interaccion con el medio ambiente. El criterio “S” se refiere a los
derechos humanos, las condiciones laborales, la diversidad, la igualdad, la inclusion y las
relaciones con la sociedad y las comunidades locales. Por ultimo, el criterio “G" aborda
aspectos vinculados al buen gobierno corporativo.

2.2 Riesgos relacionados con el cambio climatico,
la degradacion de la naturaleza y los
problemas sociales

Son las posibles consecuencias negativas de un proyecto que resultan de los impactos
generados o percibidos en el medio ambiente (en los componentes de aire, suelo, agua)
0 en comunidades (como, por ejemplo, empleados, personas y dreas de influencia).

Estos riesgos afectan también a la capacidad de resistencia a mediano y largo plazo,
también conocido como resiliencia, de los clientes y por ende de la entidad financiera
en si misma para hacer frente a los riesgos ASG. Estos riesgos deben ser contemplados
tanto en las estrategias como en los planes de negocio.

Es importante considerar los sectores financiados y modelos de negocio, teniendo en
cuenta sus potenciales vulnerabilidades frente a los riesgos relacionados con el clima'y
medioambientales. Estas situaciones pueden derivar en diversas tipologias de riesgos,
tales como riesgos de crédito, de mercado, operativos, liquidez, solvencia e incluso
legales y/o reputacionales. A continuacion, se presentan ejemplos de factores de riesgo
relacionados con el clima y el medioambiente:
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Riesgos Fisicos Riesgos de transicion
Relacionados con el clima | Medioambientales Relacionados con Medioambientales
el clima

= Fendmenos = Tensiones hidricas = Politicasy = Politicasy
meteoroldgicos = Escasez de recursos regulacion regulacion
extremos = Pérdida de = Tecnologia = Tecnologia
= Patrones climaticos biodiversidad = Climade =« Climade
cronicos = Contaminacion Mercado mercado
= Otros.

Fuente: Banco Central Europeo®

Principales caracteristicas de los riesgos climaticos:

Riesgos climaticos fisicos: se refieren a los riesgos derivados de los efectos directos
del cambio climatico y de los fendmenos meteoroldgicos extremos ya sea sobre las
personas, los ecosistemas e infraestructuras publicas y/o privadas. Este tipo de riesgos
consideran dos categorias:

» Agudos: eventos que tienen lugar de forma repentina, tales como huracanes,
inundaciones, olas de calor, incendios forestales, entre otros.

» Cronicos: cambios graduales en las condiciones climaticas, entre ellos las
modificaciones en los patrones de precipitacion y variabilidad extrema en los patrones
climaticos, aumento de las temperaturas medias, o aumento del nivel del mar.

Riesgos climaticos de transicion: surgen de la transicion a una economia baja en carbono
que incluye cambios en la legislacion, la tecnologia o las tendencias del mercado.

» Sentimiento de mercado: puede manifestarse a través de cambios en la ofertay la
demanda de ciertos productos basicos, productos y servicios, ya que se tienen en
cuenta los riesgos y oportunidades relacionados con el clima, lo que puede implicar,
problemas de reputacion, entre otros.

= Accion politica: como implementar mecanismos de tarificacion del carbono para
reducir las emisiones de GEI, cambiar el uso de energia hacia fuentes de menor
emision, adoptar soluciones de eficiencia energética, alentar mayores medidas de
eficiencia del agua y promover practicas de uso de la tierra mas sostenibles.

» Tecnologia: Surge de la necesidad de realizar mejoras o innovaciones para apoyar la
transicion a un sistema econdmico mas bajo en carbono y energéticamente eficiente
que puede tener un impacto significativo en las empresas en la medida en que la
nueva tecnologia desplace los sistemas antiguos e interrumpa algunas partes de los
existentes. sistema economico.

Los riesgos sociales se refieren a las posibles amenazas o impactos negativos que un
proyecto, negocio o actividad puede tener sobre las comunidades, los derechos humanos
y las relaciones sociales.

5 Banco Central Europeo: Guia sobre riesgos relacionados con el clima y medioambientales: bankingsupervision.
europa.eu/ech/pub/pdf/ssm.20201 Tfinalguideonclimate-relatedandenvironmentalrisks~58213f6564.es.pdf
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2.3 Gobierno Corporativo

Conjunto de relaciones entre la gerencia de una sociedad, su Consejo, accionistas y otras
partes interesadas que conforman la estructura mediante la que se fijan los objetivos
de la sociedad, y los medios para su consecucion y seguimiento. Ayuda a definir como
asignar potestades y responsabilidades y como tomar decisiones corporativas.

2.4 Principios de bonos verdes

Son lineamientos a procesos voluntarios que recomiendan transparencia y revelacion, y
promueve integridad en el desarrollo del mercado de bonos verdes aclarando el enfoque
de la emision de un bono verde.

2.5 Principios de los bonos sociales

Son lineamientos a procesos voluntarios que recomiendan transparencia y revelacion, y
promueve integridad en el desarrollo del mercado de bonos sociales aclarando el enfoque
de la emision de un bono social.

2.6 Productos y servicios sostenibles

Son productos y servicios que oferta la entidad controlada destinado a financiar o
refinanciar una combinacion de proyectos que tienen impacto documentado positivo
en aspectos ambientales y sociales, y que estan alineados simultaneamente con los
Principios de los Bonos Verdes y los Principios de los Bonos Sociales;
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3. Aspectos metodoldgicos

El estudio posee una metodologia cuantitativa, mediante la aplicacion de un cuestionario
estructurado de 88 preguntas agrupadas en 7 secciones, dirigido a las Instituciones
Bancarias activas en Ecuador, en el afio 2025.

3.1 Poblacion objetivo

La poblacion objetivo del estudio estuvo constituida por instituciones bancarias en
funcionamiento a nivel nacional en el afio 2025, incluyendo entidades bancarias
comerciales. Con el apoyo de la ASOBANCA, se envi6 una carta en la que se presento el
estudio, su mision, e invito a las instituciones identificadas a participar en la encuesta.

3.2 Diseino de los cuestionarios

El cuestionario fue elaborado por ERM, con el soporte técnico de UNEP Fly CAF. Este
cuestionario cuenta con 7 secciones, descritas a continuacion:

Seccion 1 Informacidn general: Recopilar datos fundamentales sobre el banco, incluyendo
su tamano, estructura organizativa y areas de operacion, con el fin de contextualizar sus
respuestas en relacion con la sostenibilidad y sus practicas operativas.

Seccion 2 Alineamiento con la sostenibilidad: Evaluar el grado de integracion de los
principios de sostenibilidad en la estrategia y actividades del banco, asi como identificar
las politicas y compromisos relacionados con la sostenibilidad ASG.

Seccion 3 Gobierno y cultura de la organizacion: Examinar como el banco gestiona la
sostenibilidad a nivel de gobierno corporativo, incluyendo la responsabilidad del liderazgo,
la cultura organizacional y la estructura de toma de decisiones en relacion con los asuntos
de sostenibilidad.

Seccidn 4 Andlisis de riesgo e impactos y fijacion de objetivos: Analizar como el banco
identifica, evalUa y gestiona los riesgos e impactos sociales y ambientales asociados a
sus operaciones. Ademas, evaluar los objetivos establecidos para mitigar estos riesgos
y mejorar su impacto positivo.

Seccidn 5 Relacidn con los clientes: Investigar como el banco fomenta la sostenibilidad
en sus productos, servicios y relaciones con los clientes, asegurando que se promuevan
practicas responsables y beneficiosas tanto para el banco como para sus clientes.
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Seccion 6 Relacion con los grupos de interés: Evaluar como el banco interactua con
sus grupos de interés (empleados, accionistas, proveedores, comunidades, etc.) para
garantizar que sus practicas de sostenibilidad sean inclusivas y beneficiosas para todos
los involucrados.

Seccidén 7 Transparencia y responsabilidad: Analizar como el banco comunica sus
politicas, actividades y resultados en sostenibilidad, evaluando la transparencia de sus
informes y la responsabilidad en la implementacion de sus compromisos, asi como su
rendicion de cuentas ante las partes interesadas.

3.3 Gestion de la encuesta

El cuestionario fue implementado utilizando la herramienta Microsoft Forms y enviado
por la ASOBANCA a todos los bancos, tras ser validado previamente por UNEP Fly
CAF. La encuesta se envio el 04 de febrero de 2025 y estuvo disponible hasta el 29 de
febrero de 2025.

La confidencialidad de la encuesta fue garantizada por UNEP FI, CAF y por ERM. La
informacion suministrada es considerada como confidencial y fue utilizada como apoyo
para la interpretacion de los resultados. Solamente se citan algunos ejemplos e iniciativas
sin nombrar los productos o el nombre de la institucion financiera.

Es importante tener en cuenta que los datos en los cuales se basa nuestro reporte
provienen de la informacion suministrada por los bancos ecuatorianos pero que no han
sido sujeto a auditorias o verificaciones por terceros independientes.

3.4 Muestra obtenida

El estudio obtuvo un total de 11 cuestionarios finalizados, provenientes de entidades
bancarias que en su conjunto representan aproximadamente el 83% del total de activos
de los bancos que operan en Ecuador. En el estudio de 2017, los bancos que respondieron
la encuesta representaban aproximadamente el 80% de los activos totales del mercado
ecuatoriano.

Dentro del 83% cubierto en el presente estudio, el 92% de los activos corresponde a
bancos afiliados a UNEP FI.
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Tabla 1: Lista de bancos miembros de UNEP FI que participaron en la encuesta.

Banco

Banco Pichincha
Produbanco

Diners Club del Ecuador
Banco de Machala S.A.
Banco General Rumifiahui
Banco Guayaquil

Banco Internacional

Banco Bolivariano
Fuente: UNEP-FI (2025) unepfi.org/banking/prbsignatories/

3.5 Caracteristicas generales de las Instituciones
Financieras

De acuerdo con la informacion publicada por la Superintendencia de Bancos del Ecuador®
el sistema bancario ecuatoriano se compone de un total de 28 entidades bancarias: 23
bancos privados nacionales, T banco privado extranjero y 4 bancos publicos.

Bancos privados nacionales:

Banco Pichincha

Banco Guayaquil

Banco Pacifico
Produbanco

Banco Internacional

Banco Bolivariano

Banco del Austro

Banco General Rumifiahui
Banco de Machala

10. Banco de Loja

11. Banco Solidario

12. Banco Procredit

13. Banco Amazonas

14. Banco del Desarrollo de los Pueblos
15. Banco Coopnacional

16. Banco comercial de Manabi
17. Banco Capital

18. Banco Litoral

19. Banco Delbank

20. Banco Sudamericano

OO hswnN =

6 superbancos.gob.ec/bancos/catastro-publico/
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271. Banco Atlantida
22. Banco Visionfund Ecuador
23. Diners Club Internacional

Bancos Privados Extranjeros:
1. Citibank
Bancos Publicos:

Banco del Desarrollo del Ecuador

Corporacion Financiera Nacional

Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
4. Banecuador

wn =

De acuerdo con la Superintendencia de Bancos del Ecuador, a diciembre del 2024, el total
de activos del sistema bancario ecuatoriano asciende a aproximadamente USD 68.924
millones cuya distribucion por entidades puede observarse en el Anexo 1.
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4. Resultados

4.1 Alineamiento con la sostenibilidad

Esta seccion se refiere a como los bancos, basados en sus modelos de negocios, han
incorporado estrategias de sostenibilidad, marcos internacionales y los compromisos
con los cuales se alinean las entidades analizadas. Resulta de particular interés conocer
su alineamiento con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el Acuerdo de Cambio
Climatico de Paris sobre el clima, y otros marcos internacionales como el Marco Global
de Biodiversidad de Kunming-Montreal y los Principios Rectores de las Naciones Unidas
sobre las Empresas y los Derechos Humanos.

De acuerdo con las repuestas recibidas, aproximadamente el 81% de las entidades
identifica e incluye a la sostenibilidad como un asunto de creciente interés, esto refleja
un compromiso creciente con las finanzas sostenibles. Ese compromiso se confirma
al observar que el 100% se han alineado a los ODS. Otras iniciativas que se han alineado
mayoritariamente son los GRI, Principios de Inversion Responsable, Pacto Global de la
ONU y el Acuerdo de Paris sobre Cambio Climatico.

Debemos destacar que nueve entidades bancarias se han suscrito también a los
Principios de Banca Responsable. Tres ya han identificado las dos principales areas de
impacto y han definido los objetivos mas relevantes en su camino hacia la sostenibilidad
integral en sus organizaciones, mientras que seis se encuentran en su cuarto afio de
implementacion y vienen avanzando hacia sus objetivos.

Es importante considerar que, en el caso de filiales o sucursales de bancos internacionales,
las directrices y metodologias suelen ser establecidas por las respectivas casas matrices
tanto en lo que se refiere a la operacion como en el reporte de sus actividades en base
a los compromisos asumidos a nivel central.
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A. Estandares de divulgacion B. Marcos y guias

Principios de Banca

Global Reporting Initiative ResponSaNtIJEIS ’(:l;RB) de _
(GRI)
Principios del Ecuador -
Normas de divulgacién de
sostenibilidad NIIF (ISSB . Principi -
pios de Inversion
S1yISSB S2) Responsable (PRI) -
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
C. Metodologias y métricas D. Compromisos y acuerdos
e (o I oo e o o M
Accounting Financials (PCAF) Sostenible (ODS) de la ONU
1so 14001 [ Pacto Global de la ONU [N
Carbon Disclosure Project (cop) | NN ARl e Bt o I
Science Based Targets Initiative Alianza Bancaria hacia el Cero
(SBTI) I Neto (NZBA) de UNEP FI =
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Figura 1: Porcentaje de bancos considera o hace referencia al compromiso
de implementar o alinearse a los siguientes marcos en sus documentos estratégicos
y politicas

4.2 Gobierno corporativo de las instituciones
financieras

Desde la perspectiva de sostenibilidad adoptada en este estudio, el gobierno corporativo
se refiere al sistema de gestion utilizado por los bancos para contribuir a la sostenibilidad
de la entidad, mediante la adecuada implementacion de politicas y procedimientos que
consideren los riesgos ASG y los impactos que pueden generar en sus respectivos
entornos. Resulta importante considerar el grado de participacion y supervision de los
maximos niveles directivos de la entidad bancaria.

La totalidad de los bancos encuestados han confirmado que sus organizaciones cuentan
o vienen implementando una estructura de gobernanza para aprobar, supervisar y
fortalecer las estrategias y politicas de sostenibilidad. Las decisiones sobre sostenibilidad
se toman al maximo nivel de la organizacion, ya sea a nivel de Junta Directiva o0 Comité
de Alta Gerencia.

Los modelos de gestion y toma de decisiones ASG dependen en gran medida de sus
estructuras organizacionales, del tipo de cartera y perfil de riesgo identificado. En el caso
de tratarse de subsidiarias o sucursales de bancos extranjeros, los procesos de gestion
se encuentran sujetos a los modelos y directrices que hayan fijado sus casas matrices
o principales centros de decision corporativa a nivel regional y/o global.

Un aspecto muy importante es que el 100% de los bancos considera, como parte
de la agenda de sus principales comités, los temas vinculados a la gestion de la
sostenibilidad, incluyendo riesgos socioambientales, cambio climatico y cuestiones de
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género, como parte del camino de transicion para cumplir con los requerimientos del
marco regulatorio local. Muchas entidades cuentan ademas con comités especificos
de sostenibilidad, con representantes de distintas areas del banco, para asegurar la
transversalidad de estos temas.

Junta Directiva/Consejo de Administracion [ 01%
Comité Ejecutivo [N 73%
Comité de Riesgos y Cumplimiento [ 73%
Comité de Auditoria [INNENEGGGNGEE 73%
Comité de Remuneraciones [N 55%
Comité de Nombramientos y Gobierno... [ GG 55%
Comité de Tecnologia y Ciberseguridad [ 55%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Porcentaje de Bancos

Instancias

Figura 2: Porcentaje de bancos que han implementado instancias de gobernanza de
sostenibilidad, por tipo de instancia

Por ejemplo, el comité de remuneraciones se involucra en sostenibilidad al incorporar
criterios sociales como la equidad salarial de género en sus decisiones como parte de
la estrategia de equidad e inclusion. Esto incluye revisar brechas salariales y promover
la paridad entre hombres y mujeres en puestos equivalentes, asi como vincular metas
de diversidad e inclusion al desemperio ejecutivo, reforzando el compromiso del banco
con una gestion responsable y equitativa.

Con respecto a los aspectos de género, en promedio, en los bancos encuestados las
mujeres representan aproximadamente el 54% del total del personal (maximo 60% y
minimo 42%) mientras que a nivel gerencial los porcentajes son mucho mas variables. Si
bien el promedio de mujeres en cargos de alta gerencia es de aproximadamente 38%, el
grado de dispersion es elevado con un maximo es 59% y el minimo 12.5%. En el 72% de
los casos se han implementado comités y/o comisiones para evaluar los temas de género.

4.3 Impacto y fijacion de objetivos

Esta seccion busca entender cuales son las areas o tematicas que las entidades han
priorizado al hablar de sostenibilidad y como los mismos se alinean con sus politicas y
estructura organizacional en el proceso de definicion objetivos, definicion de indicadores o
metas a alcanzar, y eventualmente analizar los impactos, positivos o negativos, generados
por sus financiamientos.

Segun la informacion recibida en esta encuesta, el 91% de los bancos que han participado
sefalan que los riesgos socioambientales ocupan una posicion de importancia al definir
sus estrategias y politicas de sostenibilidad. En orden de importancia, le siguen el
financiamiento para combatir el cambio climatico, y las iniciativas relacionadas con
diversidad y género. La encuesta también incluyo la opcion de ‘financiamiento para la
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biodiversidad y la naturaleza’, sin embargo, ningun banco indico que esta se encuentre
actualmente considerada dentro de sus estrategias.

Porcentaje de bancos

100%
° 91%
80% m Riesgos ambientales y sociales
64% 64%
o o m Financiamiento para combatir
60% 55% el cambio climatico
45% m Diversidad
40%
m Género
20% Derechos humanos

0%
Aspectos

Figura 3: Porcentaje de bancos que consideran temas de sostenibilidad en sus
estrategias/politicas, por aspecto

La totalidad de los bancos encuestados han confirmado que la implementacion de las
estrategias de sostenibilidad es definida y monitoreada por comités de alta gerencia.

Al

ser consultados sobre la estructura organizativa y su alineamiento con los objetivos

socioambientales, los bancos destacaron que:

Las entidades financieras han fortalecido su gobernanza en sostenibilidad mediante
la creacion de comités especializados, areas técnicas y estructuras transversales que
permiten integrar criterios ASG en sus decisiones estratégicas y operativas. Estos
comités suelen estar presididos por altos cargos como la Vicepresidencia Ejecutiva o
de Finanzas, e incluyen la participacion de la Alta Gerencia, representantes del Directorio
y equipos técnicos responsables de sostenibilidad, riesgos, finanzas, talento humano
y gobierno corporativo. Su funcion principal es supervisar la ejecucion de la estrategia
de sostenibilidad, el cumplimiento de compromisos internacionales y nacionales, y la
integracion transversal de criterios ASG en la cultura y planes del negocio.

El mandato de estos comités abarca temas como la gestion de riesgos ambientales y
sociales (SARAS), el desarrollo de productos financieros sostenibles (como lineas de
crédito verdes y sociales), la promocion de la equidad de género e inclusion financiera,
asi como la implementacion de estandares internacionales como los Principios de
Banca Responsable de UNEP FI, TCFD y TNFD. Asimismo, participan activamente en
la definicion y seguimiento de los indicadores de sostenibilidad y en la mejora continua
de los sistemas de gestion implementados, como es el caso del Sistema de Gestion
de Sostenibilidad certificado bajo la norma ISO 14001.

En algunas de las entidades evaluadas, las areas de sostenibilidad actuan como
instancias coordinadoras con funciones claramente definidas en materia ambiental,
social y de gobernanza, incluyendo la educacion financiera, la mitigacion de
impactos ambientales, la economia circular, y la inclusion de grupos en situacion de
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vulnerabilidad. Estas areas trabajan de manera colaborativa con otras gerencias para
transversalizar la sostenibilidad y asegurar que esta se traduzca en acciones concretas
dentro de los productos, servicios y operaciones del banco.

= Aunque la inclusion de objetivos ASG en la evaluacion del desempeno del personal
aun no es una practica generalizada en Ecuador, algunas instituciones han empezado
a incorporar criterios vinculados a sostenibilidad en sus esquemas de gestion del
talento. Esto incluye desde capacitaciones especializadas hasta la asignacion de roles
y responsabilidades claras dentro de los equipos, lo cual contribuye al fortalecimiento
de una cultura organizacional comprometida con el desarrollo sostenible.

4.4 Analisis de riesgos relacionados con el cambio
climatico, la degradacion de la naturaleza, y los
problemas sociales

El 100% de los bancos participantes cuenta con un sistema de gestion para administrar
los riesgos ambientales y sociales’ (por ejemplo: SARAS o SGAS) que le permita
gradualmente filtrar, evaluar, condicionar o rechazar clientes, proyectos, proveedores u
operaciones que puedan afectar el medio ambiente en sus inversiones o créditos. Cabe
mencionar que el alcance y profundidad del analisis de los riesgos ASG dependen en
gran medida del perfil de sus carteras de negocio. En general, el sistema de gestion de
riesgos ambientales y sociales se revisan y auditan anual o semestralmente.

Se consulto a las entidades que temas vinculados a la sostenibilidad tienen mayor peso
a lo largo del proceso de evaluacion de riesgos para la toma de decisiones crediticias.
Las respuestas fueron las siguientes:

100%
80% 73%
60% 55% 55% 55%
45%
40% 36%
- .
0%
Tema

m Mitigacion del cambio climatico mBiodiversidad y naturaleza
mGénero e inclusion social m Otro

Adaptacion al cambio climatico m Economia circular

Figura 4: Consideracion de temas ASG durante el proceso de gestion crediticia

7 Solo un banco de consumo reportd su sistema en curso de implementacion.
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Se considera conveniente que las entidades financieras realicen una evaluacion de sus
carteras de negocios para determinar el perfil de riesgo ASG del portafolio financiado,
las actividades mas sensibles, potenciales riesgos y oportunidades. Este procedimiento,
técnicamente conocido Heat-map, deberia ser util para ajustar los procesos y decisiones
de crédito segun los umbrales de apetito de riesgo que hayan sido definidos por la
maxima gerencia. Seria conveniente evaluar si esos potenciales impactos podrian llegar a
afectar los niveles de solvencia y liquidez de la entidad. De igual modo resulta conveniente
para identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas para tomar decisiones
y planificar el futuro (Andlisis FODA).

Como se aprecia, la mayor parte de los bancos evaluados (73%) considera la mitigacion
del cambio climatico como tema relevante al momento de la gestion crediticia. En segundo
lugar (55%) destacan los temas de género e inclusién social y la biodiversidad y naturaleza.

Respecto al impacto potencial en sus carteras, el 55% de los bancos ha realizado un analisis
para identificar las areas de impacto mas significativas y determinar las areas prioritarias.

= Si
4% 55% Ko

Figura 5: Proporcion de bancos que han realizado un analisis de sostenibilidad
de su cartera
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Coémo han incorporado los bancos los criterios ASG en la evaluacion de riesgos y
oportunidades

Los bancos estan incorporando criterios ASG, en la evaluacion de riesgos, a modo de
ejemplo, se describe las siguientes practicas:

= Todo cliente u operacion que se categorice como A o B (segun estandar IFC)® pasa a

ser evaluado con mayor profundidad. En dicho caso, se evalla segun sector aquellos
aspectos que son materiales teniendo en cuenta factores ambientales, sociales y de
cambio climatico (fisico y de transicion).

Como apoyo se utilizan bases de datos georreferenciadas publicas con datos de areas
protegidas, presencia de comunidades, amenazas climaticas, entre otras, asi como la
busqueda de indicadores claves de desempefio (KPI por sus siglas en inglés) respecto
a huella de carbono, uso de agua, etc. En base a la informacion obtenida del cliente,
se determina el nivel de suficiencia de esta, asi como la necesidad o no de proponer
mitigantes, pudiendo ser un plan de accion, el aumentar niveles de transparencia, etc.
Mas de la mitad de los bancos evaluados informaron la existencia de alguna politica
o procedimiento de evaluacion de riesgo de crédito por factores ambientales. Entre
ellas, las herramientas mayormente utilizadas (100%) fueron la (1) Lista de exclusién,
(2) cuestionarios de evaluacion, (3) planes de manejo, control y seguimiento, (4) guias
sectoriales de Asobanca y (5) base de datos del SARAS.

8

Categorizacion Ambiental y Social — IFC : ifc-org.translate.goog/en/what-we-do/sector-expertise/sustainability/
policies-and-standards/environmental-and-social-categorization?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es& x_tr_hl=es&_x_tr_pto=tc
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Herramientas utilizadas por los bancos para el andlisis de riesgos socioambientales

Lista de exclusién

Cuestionarios de evaluacion
con informe de evaluacion

Indicadores de eficiencia y
eficacia del SARAS

Clausulas minimas y
especificas

Plan de manejo, control y
seguimiento

Guias sectoriales de
Asobanca

Indicadores ambientales y
sociales

Herramienta de
categorizacién ambiental y Base de datos del SARAS
social

Figura 6: Porcentaje de bancos segun el tipo de herramienta considerada en el analisis de
riesgos socioambientales

Asimismo, se evidencio a traves del estudio que en el 63% de los bancos evaluados, la
gestion de los riesgos ASG es automatica y forma parte de los sistemas informaticos.

Mecanismos que los bancos han implementado en sus organizaciones para analizar
los riesgos ambientales y/o sociales a la hora de tomar decisiones sobre préstamos
e inversiones

Respecto a los mecanismos mas utilizados para realizar el analisis de los riesgos,
destacan entre las entidades bancarias: el alineamiento con la normatividad local vigente y
con los parametros de fondeadores internacionales (100%), las visitas a clientes (100%) y
los estandares ambientales y/o sociales minimos recomendados para el sector financiero
(Normas de desempefio de IFC) (90%).
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Alineamiento con la
normatividad local vigente y
con los pardmetros de
fondeadores internacionales

Estandares ambientales y/o
90% sociales minimos
recomendados para el
sector financiero (Normas
de desempefio de IFC)

Mecanismos de relacién y
dialogo con los grupos de
interés

50%

Gestidn de riesgo climatico
fisico y, cuando
corresponda, de transicion

Principios para la
conservacion y restauracion 40%
de la biodiversidad

40%

Principios rectores sobre la

igualdad de género - Visitas a clientes

100%

Principios rectores sobre los
derechos humanos

Figura 7: Porcentaje de bancos segun los mecanismos que consideran en el analisis de
riesgos ambientales y/o sociales

Procesos que los bancos han implementado para analizar los riesgos ambientales y/o
sociales a la hora de tomar decisiones sobre préstamos e inversiones

Como se observa a continuacion, la mayor parte de los bancos (mas del 70%) utilizan
procesos para analizar los riesgos ambientales y/o sociales a lo largo de su analisis
crediticio como los mencionados a continuacion en el siguiente grafico.
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100%
Diagndstico

Implementaciéon incluyendo
la evaluacion de riesgos
ambientales y/o sociales en
etapa de debida diligencia

Otros

60%

Asistencia técnica a los
clientes para la promocion
activa de practicas de
gestion de riesgos
ambientales y sociales en
los proyectos financiados

80% Capacitacion

Divulgacién de los riesgos 70%

- . Monitoreo
ambientales y sociales

100%

o . 90% 90%
Revision/Auditoria Disefno

Figura 8: Porcentaje de bancos segun los procesos que consideran para analizar riesgos
ambientales y/o sociales

Con referencia al nivel de exigencia e incidencia de las evaluaciones ASG en los procesos
de toma de decisiones crediticias o de inversiones, se incluyo la siguiente pregunta:

45% = Si
= No

55%

Figura 9: Proporcion de bancos que ha rechazado o descartado operaciones como
resultado de la evaluacion del sistema asg

Si bien no se obtuvieron datos suficientes respecto a la cantidad de operaciones
rechazadas o los montos involucrados para establecer la materialidad de esos rechazos
respecto del total de la cartera, resulta evidente la influencia de los aspectos ASG en la
gestion crediticia de los bancos.
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4.5 Mecanismos financieros innovadores
sostenibles

En esta seccion se solicito a los bancos que describiesen el proceso de identificacion de
oportunidades estratégicas de negocio, ya sea que se vinculen con el aumento de los
impactos positivos y la reduccion de los impactos negativos en la cartera de clientes.

Se trata de productos financieros que, en general, no representan un porcentaje material
de la cartera total pero que estan creciendo gradual y sostenidamente. Por otra parte,
algunos bancos indicaron que si bien no mantienen productos ni servicios verdes si han
consolidado inversiones con organismos multilaterales.

Para el analisis de este punto se toma en cuenta el propdsito principal del proyecto /
actividad a financiar, sin embargo, puede ocurrir que un mismo producto contribuya tanto
a los aspectos climaticos como sociales (por ejemplo, las hipotecas verdes).

Eficiencia energética NN 82%
Financiamiento social NI 32%
Energias renovables IIIIIIIEEEGGNGNENNNEEE 73%
Otros financiamientos climaticos IIIIIEIEGEGGNGNNNENEEEEEE 64%
Hipotecas verdes IIIIIINIENEGEGNGNGGNNNNNNNNNEEEEE 64%
Otros NN 27%
Uso del suelo NN 18%
Ninguna [ 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Porcentaje de bancos

Figura 10: Porcentaje de bancos que identifican oportunidades de negocio
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Productos financieros con enfoque de género 64% [ 36%
Emisién de bonos verdes, sociales y sostenibles 55%
Servicios basados en la naturaleza 9%
Economia circular 36%
Restauracién y/o recuperacién ambiental 27%
Mercados verdes 27%

Gestién ambiental y/o social 45%

Financiaciéon de adaptacién al cambio climatico 82% o
Financiacién de mitigacién del cambio climéatico 82%
Hipotecas verdes 55%

Depésitos de ahorros verdes — 18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ha comercializado m Podria comercializar = No comercializara

Figura 11: Porcentaje de organizacion que comercializa, podria comercializar o no
comercializa productos y servicios financieros sostenibles

Sobre los productos y servicios sostenibles que los bancos podrian comercializar, el 54%
de los bancos evaluados tiene previsto desplegar productos y servicios sostenibles en
algin momento del 2025, mientras que el 36% lo planifica realizar dentro de 2 a 5 afios.

Destaca segun lo evaluado, la oportunidad de desarrollar productos o servicios verdes
(mercados y o depdsitos de ahorros verdes), asi como los asociados a la naturaleza y la
restauracion y/o recuperacion ambiental.
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Algunos ejemplos citados por los bancos fueron los siguientes

Banco de Loja:° INFLUYE MUJER es una oferta integral innovadora del Banco
de Loja que promueve la equidad de género y el empoderamiento econdémico
de las mujeres a través de acceso inclusivo a productos y servicios financieros
diferenciados, complementados con una oferta de valor no financiera.

Desde su lanzamiento en el ultimo trimestre de 2024, ha logrado una colocacion
hasta Agosto del 2025 de $23 millones en créditos, beneficiando a méas de
2372 mujeres emprendedoras, de las cuales mas del 51% son clientes nuevas
y reconquistadas, es decir que aperturaron por primera vez cuenta y crédito,
respaldando la inclusion de esta oferta, asi mismo mas del 34% de las mujeres
que accedieron a crédito con condiciones preferenciales tienen actividad agricola
y/0 ganadera.

Parte de la oferta no financiera es la capacitacion técnica donde mas de 750
mujeres de zonas rurales han sido instruidas en temas de Educacién financiera,
empoderamiento de la mujer y capacitacién técnica en temas propios de su
actividad econdmica: agricultura, servicios, comercio, entre otros.

Las mujeres que han sido beneficiadas del crédito con condiciones preferenciales
son de segmentos Microcrédito y Pymes.

La oferta integral de género elimina barreras tradicionales y fortalece la autonomia
economica de sus participantes y ha reducido la brecha de género de clientes
Banco de Loja en 1.7% ya que a Septiembre del 2024 (antes del lanzamiento del
programa) las mujeres clientes representaban 45.91% y a julio del 2025 este grupo
represento el 46.75%, consolidandose como un modelo de producto sostenible
con impacto social positivo.

Se vienen nuevas oportunidades para otros subsegmentos, para ello aprovechando
una asistencia técnica de un fondeador internacional, se hizo un levantamiento
de informacion en talleres presenciales a mujeres del sector rural que dié como
resultado la oportunidad de fortalecer la educacién financiera y conocimientos
comerciales a través de formacién en mercadeo digital, entre otros.

9

Tomado de Informe Anual 2024 de Banco de Loja: bancodeloja.fin.ec/Portals/0/Nuestro%20Banco/
Informaci%C3%B3n%20Accionistas/Informes%20Anuales/Memoria_Institucional_Anual_2024.
pdf?ver=fvY1ISwbsGLk34VIfaWeSA%3d%3d
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Banco Bolivariano:'® En 2023, Banco Bolivariano marcé un hito en el sector
financiero con la emision del primer Bono Azul con incentivos vinculados al
cumplimiento de objetivos de sostenibilidad a nivel mundial. Valorado en USD
80 millones, este innovador instrumento cuenta con el respaldo de BID Invest y
FinDev Canada, y esta disefado para financiar proyectos que promuevan la gestion
sostenible del agua y la conservacion de ecosistemas. Ademas, el Banco dispone
del producto financiero Credimax Crédito Verde, orientado a personas naturales
y empresas. En el caso de personas naturales, permite financiar la compra de
equipos de alta eficiencia energética, sistemas de energia renovable y viviendas
en proyectos con certificaciones de construccién sostenible. Para empresas,
financia la adquisicion de equipos y tecnologias eficientes que mejoran el uso de
recursos y reducen impactos ambientales.

Esta iniciativa permite disminuir costos operativos y, al mismo tiempo, promover
un consumo responsable que contribuya a la sostenibilidad ambiental.Banco
Pichincha:"" En 2023, la entidad financiera reafirmé su compromiso con el
desarrollo sostenible al destinar el 36,6 % de su cartera a créditos con enfoque
social y ambiental. Con un desembolso total de $4.2 mil millones, de los cuales
$219.4 millones corresponden a BIO Créditos, se ha impulsado el financiamiento de
sectores estratégicos como transporte sostenible, energias renovables, eficiencia
energética y agricultura sostenible. Ademas, mantiene una lista de exclusion de
actividades econdmicas con impacto negativo, asegurando que sus operaciones
contribuyan al bienestar de las personas y a la protecciéon del ambiente.

Fuente: Reunion colaboradores Sostenibilidad Banco de Loja

10  Tomado de Informe de Sostenibilidad 2023 de Banco Bolivariano: portalbb-multimedia.bolivariano.com/docs/
default-source/sostenibilidad/informe-de-sostenibilidad-2023.pdf

11 Tomado de Informe anual y memoria de sostenibilidad 2023 de Banco Pichincha: pichincha.com/
content/published/api/v1.1/assets/CONTAC3D218755C0410B87E5672AE8B52207/native?cb=_
cache_Tbae&download=false&channelToken=712a6518832146¢488cdf196228d8c00
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4.6 Relacion con los clientes

En esta seccion busca conocer como los bancos se vinculan con su cartera de clientes,
buscando identificar cuales son los impactos ASG mas significativos de las operaciones
de sus clientes y consumidores, y la contribucion de los productos y servicios ofrecidos
por las entidades bancarias en relacion con esos impactos. Asimismo, interesa conocer si
existen politicas y procesos para implementar objetivos, planes de accion y de transicion
para promover practicas y/o actividades mas sostenibles. UNEP FI ha publicado guias
muy Utiles como orientacion y aplicacion practica sobre este tema:

» Guia para lograr el compromiso del cliente (Guidance on Client Engagement)
» Gufa para un gobierno corporativo efectivo (Guidance on Effective Governance)

Resultaria importante que la relacion con los clientes y estrategia comercial con los
clientes y consumidores incluyan, entre otros:

Aspectos internos de la entidad:

= Areas de impacto identificadas/objetivos fijados por la entidad en su plan de negocios.

» Capacitacion ofrecida a equipos de cara al cliente, de riesgo u otros equipos para
lograr los objetivos de sostenibilidad.

= Politicas y procesos pertinentes.

» Indicadores seleccionados sobre la participacion de los clientes (por ejemplo, el
porcentaje de clientes (clave) en sectores prioritarios dedicados a temas de impacto
0 puntuacion de la evaluacion de los clientes con respecto a sus planes de transicion).

= La medicion de los impactos socioambientales.

» Aspectos de la relacion con los clientes:

» Actividades de sensibilizacion a clientes y usuarios. Servicios de asesoramiento
prestados a clientes y usuarios.

= Acciones planificadas/implementadas para apoyar la transicion de los clientes.

» La medicion de los impactos socioambientales.

9%

=S|

0,
2% 64% = No

® En curso

Figura 12: Proporcion de bancos que cuentan con una politica para promover la

adopcion de practicas sostenibles por parte de sus clientes
Como ejemplo de la adopcion de practicas sostenibles en los bancos podemos citar
el siguiente:
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https://7f0f76c0.sibforms.com/serve/MUIFABmspbjVdb3NKC_7F4WW69XJaqATBmPB_lDGRXWr8kH28pbJpWXEFB8bqgGP5dbOMldlTtTjOZq_Hz0rHGRrPeXLiBttk6_SJF9OLM3vuYgriS7qJhkQlZxI-1NMTGX92pNU9NtgNDm4krVzPR-2HNdyGjw_nIw91yyp2aZj657oJ7ztlytveHsEQiPW2HNw-AROTG82ltec

Banco ProCredit’? reafirma su compromiso con la sostenibilidad a través de
su financiamiento EcoCredit, un modelo de inversion alineado con estandares
internacionales como los de la International Finance Corporation (IFC), el Global
Climate Partnership Fund (GCPF) y el Banco Europeo de Desarrollo (EBRD). Mas
alla de ofrecer financiamiento verde, el banco acompafa a sus clientes con
asesoria especializada para garantizar que cada inversidon genere un impacto

positivo en el medio ambiente y la sociedad. Su metodologia permite financiar
proyectos sostenibles en areas clave como energias renovables, eficiencia
energética y medidas ambientales, fortaleciendo la transicion hacia modelos de
negocio mas responsables. Un caso emblematico es el financiamiento otorgado a
Brineforcorp S.A. (Cabal Energy), una planta fotovoltaica de 999 kWac en Manabi,
cuya produccion energética anual equivale al consumo de mas de 300 viviendas.

= Si

= No

45%
55%

Figura 13: Proporcion de bancos que consideran la discucion con sus clientes sobre
riesgos y oportunidades en temas de cambio climatico, naturaleza y transicion justa

Este tipo de discusiones proactivas con los clientes se dan en las siguientes situaciones:

= Enalgunos casos, al tener un profundo conocimiento de lo realizado del cliente y
los riesgos asociados al financiamiento, el banco provee un asesor, el cual visita a
los clientes para conocer sus planes de inversion y puede dar recomendaciones en
relacion con tecnologias verdes u otras oportunidades.

= Otros bancos inician la discusion a través de charlas, eventos o asesoramiento
especializado por cliente dependiendo del sector y del proceso crediticio.

12  Tomado de Memoria de Sostenibilidad 2022 de Banco ProCredit: bancoprocredit.com.ec/wp-content/
uploads/2024/09/Memoria-de-sostenibilidad-2022.pdf
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36%
= Si

= No
64%

Figura 14: Proporcion de bancos que han generado nuevos negocios como
consecuencia de sistema asg

4.7 Relacion con grupos de interés™

Al ser consultados si los bancos cuentan con un proceso, sistema o iniciativa para
interactuar, trabajar, consultar y colaborar de manera continua con grupos de interés en
temas relacionados con impacto ambiental y social y fijacion de objetivos, las respuestas
muestran una clara vocacion de interactuar con su entorno:

9%

9%
nSj

= No

= En curso

82%

Figura 15: Porcentaje de bancos que cuentan con un proceso, sistema o iniciativa para
colaborar con grupos de interes en temas relacionados a impacto social y ambiental

13 Los grupos de interés de los bancos incluyen a los clientes, empleados, proveedores, reguladores, inversionistas,
la comunidad, la sociedad civil y el medio ambiente. unepfi.org/wordpress/wp-content/uploads/2022/07/
PRB-Guidance-Document-Spanish-Principios-Para-La-Banca-Responsable-Documento-Guia.pdf
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También se consultod a los bancos respecto de su financiamiento a través de lineas de
crédito u otras operaciones con instituciones u organismos multilaterales que condicionan
el otorgamiento de ciertas lineas de crédito al cumplimiento de la legislacion ambiental,
laboral y/o de salud y seguridad ocupacional o promocion de proyectos ambientales
y/0 de desarrollo sostenible por parte de los clientes de su organizacion. Como puede
verse en el siguiente grafico, el 91% de los bancos han accedido al financiamiento de
organismos multilaterales.

9%

= Si
= No

91%

Figura 16: Proporcion de bancos que han accedido a financiamiento por instituciones u
organismos multilaterales para otorgar financiamiento sostenible

Un claro ejemplo de esta interaccion es el Banco del Austro, quien compartio la
siguiente informacion:

En 2023-2024, Banco del Austro'* consolidé un importante avance en
financiamiento sostenible con la suscripcion de su primer Convenio de
Participacion con la Corporacion Financiera Nacional (CFN), en el marco del
Programa Crédito para Crecimiento Empresarial y Recuperacién (CRECER)
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la originacién su primer bono
tematico (Bono Azul) y el fortalecimiento de su oferta de productos financieros
sostenibles. A través de los fondos captados con los Bonos Azules, la institucidon

ha movilizado USD 11.1 millones hacia el financiamiento de proyectos que
promueven la transicion hacia una economia baja en carbono, sostenible y que
fomentan la resiliencia climatica y la conservacion de los recursos marinos y
costeros. Asimismo, a través de su cartera de productos financieros sostenibles,
se han otorgado mas de USD 26 millones de dolares para asistir en la reactivacion
productiva a pequefias y medianas empresas, impulsar a mujeres emprendedoras
y respaldar a familias de migrantes.

14 Tomado de Informe de Sostenibilidad 2023 de Banco del Austro: .bancodelaustro.com/Portals/0/Sostenibilidad/
Memoria%20de%20Sostenibilidad%20Banco%20del%20Austro.pdf?ver=27eZV{SKlu-AalQETa055Q%3d%3d
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Otro aspecto importante lo constituye la relacion entre los bancos y sus proveedores
habituales, y qué tipo de verificaciones o requerimientos han implementado con esos
proveedores como forma de contribucion hacia una economia mas sostenible.

Evaluacion ASG de cadena de proveedores
27%

u Si
= No

73%

Figura 17: Proporcion de bancos que verifican dentro de su cadena de valor si
sus proveedores cumplen con la legislacion ambiental, social y de salud y
seguridad ocupacional

Las politicas implementadas por Diners Club Ecuador resume las buenas practicas
que utilizan muchas entidades financieras como forma de impulsar la sostenibilidad de
manera directa con sus operaciones y que sirven también como modelo de cambio en
las relaciones y practicas comerciales.

Las politicas implementadas en el sector financiero no solo buscan optimizar
la eficiencia operativa, sino que también establecen un marco de referencia
para promover la sostenibilidad en las relaciones comerciales. Un claro ejemplo
de ello es Diners Club Ecuador's, cuya Politica de Compras ha evolucionado
para garantizar transparencia, eficiencia y responsabilidad en la seleccién de
proveedores. Esta estrategia permite una gestién mas equitativa y alineada con
normativas de seguridad de la informacion, proteccion de datos y continuidad
del negocio, promoviendo la contratacion de empresas que cumplan con altos
estandares de calidad y sostenibilidad.

Ademas, el enfoque de Diners Club Ecuador en su gestion de adquisiciones
refleja un compromiso con la comunidad y el desarrollo econémico sostenible. La
priorizacién de pequefas y medianas empresas en sus procesos de contratacion
fortalece el ecosistema empresarial local, mientras que la implementacién de
clausulas contractuales que prohiben el trabajo infantil y forzoso reafirma su
responsabilidad social. A través de estas iniciativas, la entidad no solo garantiza
el cumplimiento normativo y la optimizacion de costos, sino que también impulsa
practicas comerciales responsables que generan un impacto positivo en la
sociedad y el entorno.

15  Tomado de Informe de Sustentabilidad 2021 de Diners Club: ungc-production.s3.us-west-2.amazonaws.com/
attachments/cop_2022/516802/criginal/Informe%20de%20Sustentabilidad%202021%20COP.pdf?1660837418
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Asociaciones / iniciativas con grupos de interés por temas ASG

9%

= Sji
= No

91%

Figura 18: Proporcion de bancos que cuentan con iniciativas relacionadas al medio
ambiente y causas sociales

Los bancos, siguiendo sus politicas en materia de responsabilidad social corporativa
de muchos afos, vienen impulsando numerosas iniciativas de ayuda y colaboracion
con fundaciones, organizaciones no gubernamentales (ONG) que tienen el propdsito de
satisfacer necesidades de sectores de la sociedad en condiciones de menores recursos,
para superar problemas de desigualdades o inclusion ya sea financiera o de género.

Las entidades financieras buscan impulsar mejores condiciones para pequefas y
medianas empresas y microemprendimientos que en muchas oportunidades presentan
problemas de acceso al crédito.

Alinear la estrategia de negocios de un banco con las necesidades de las comunidades
es fundamental para asegurar que las actividades financieras contribuyan al desarrollo
sostenible y a la resiliencia social y ambiental. Segun el Principio 1: Alineamiento de los
Principios de Banca Responsable de UNEP Fl, esta alineacion permite que los bancos
maximicen su impacto positivo y gestionen sus impactos negativos, respondiendo de
forma coherente a desafios globales como el cambio climatico y la desigualdad, con
esto las instituciones financieras no solo cumplen con su responsabilidad social, sino
que también fortalecen su viabilidad a largo plazo, al anticiparse a riesgos emergentes,
adaptarse a nuevas expectativas regulatorias y sociales, y fortalecer la confianza de sus
grupos de interés.

4.8 Transparenciay divulgacion

Desde el punto de vista de las finanzas sostenibles, la divulgacion de los riesgos y
oportunidades socioambientales representa un tema critico pues se refiere al acceso
a informacion valiosa sobre las practicas y politicas de sostenibilidad para un nimero
importante de usuarios, que van desde los reguladores y supervisores, inversores, clientes,
entre otras muchas partes interesadas.
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Se trata de informacion clave para las entidades financieras en todo el ciclo de las
finanzas sostenibles desde el correcto diagndstico, definicion de objetivos, planes de
accion, la busqueda de alternativas y el adecuado seguimiento y control.

El objetivo central es proporcionar a las partes interesadas, como inversores, clientes
y reguladores, informacion clara sobre los riesgos y oportunidades ASG que enfrentan
las entidades financieras.

Los bancos se enfrentan a importantes desafios a la hora de divulgar su exposicién en
materia de sostenibilidad. Por esta razon, esta encuesta tuvo como objetivo obtener
una vision clara sobre el grado de avance de las entidades bancarias en relacion con la
elaboracion de reportes de sostenibilidad. De acuerdo con los resultados, el 100 % de
los bancos ecuatorianos encuestados ya desarrolla este tipo de informes y el 64% pasa
por el proceso de certificacion.

Certificacion de esos reportes

36%
nSi

64% siNo

Figura 19: Proporcion de bancos que certifican o validan con opinion de consultoria
externa su reporte
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Aplicacion de marcos de divulgacion
GRI | R 0 0 %o
sase I 64%
cor I 8%
NIIF o IFRS [ 9%
otro NG 18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Porcentaje de bancos

Figura 20: Porcentaje de bancos que divulgan informacion sobre sostenibilidad
siguiendo estandares y marcos
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Tanto SASB como GRI son marcos para la divulgacion de informacion ASG pero que
se diferencia en su enfoque.

= SASB, pone énfasis en la materialidad financiera, tiene su enfoque principal en como
podrian impactar los temas ASG en el posible desempenfio financiero de la entidad
reportante, por lo tanto, se propone brindar informacion Util para los inversores,
supervisores, reguladores y analistas financieros.

= GRI, por otra parte, se ocupa mas de la materialidad de impacto, pone su foco en cémo
pueden impactar las actividades de la entidad reportante en su entorno, tanto en el
medio ambiente como en la sociedad. La consideracion de sus temas es mucho mas
amplia pues cubre no solo impactos ambientales, sino también practicas laborales,
derechos humanos, cuestiones éticas, etc. Por sus caracteristicas esta informacion
resulta de interés no solo a los reguladores, sino también a la comunidad en general,
incluyendo ONG, empleados, sociedad civil, etc.

Un porcentaje de los bancos también considera Carbon Disclosure Project (CDP),'®
organizacion que gestiona un sistema global de divulgacion ambiental para diversas
organizaciones reporten su impacto ambiental, especialmente en términos de emisiones
de gases de efecto invernadero (GEI), uso del agua y gestion de bosques. Los resultados
del CDP dan a conocer los riesgos y oportunidades que el cambio climatico presenta
como desafio en las organizaciones.

Debido a las dificultades y/o confusiones que se generaban entre las entidades respecto
a la forma de reportar, IFRS / NIIF impulsé en 2021 la creacion de un organismo, el
International Sustainability Standards Board (ISSB) con el propdsito de establecer normas
mas claras y simplificadas de divulgacion vinculada con la sostenibilidad. De alli surgieron
dos normas la IFRS ST (marco mas general sobre la sostenibilidad) y la IFRS S2 (centrada
en los riesgos y oportunidades climaticas).

Se ha buscado que las entidades brinden informacion mas consistente, comparable
y verificable sobre la situacion de estas tanto en los aspectos vinculados con el clima
como con la sostenibilidad de manera mas amplia. Esto deberia facilitar el proceso de
toma de decisiones.

4.9 Impacto de las iniciativas y las regulaciones
vigentes para los bancos

Los cambios a nivel de marcos regulatorios y Ios mayores requerimientos por una mayor
transparencia en temas de reporte de finanzas verdes, han impulsado importantes
modificaciones en las operaciones de los principales bancos con operaciones en Ecuador.

El primero de los aspectos se vincula con la integracion de los criterios ASG en las
evaluaciones de riesgos y toma de decisiones de créditos / inversiones en sus carteras
de negocios. De tal manera que, actualmente el 90% de los bancos cuenta con un SARAS.

16  cdp.net/es
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En segundo lugar, se percibe un mayor grado de compromiso con la transparencia de
los bancos ecuatorianos, dado que la totalidad de participantes elaboran reportes de
sostenibilidad, en su mayoria revisados independientemente, y que tienen un alto grado
de participacion en iniciativas como los Objetivos de Desarrollo Sostenible, adhesion a los
Principios de Banca Responsable (PRB, por sus siglas en inglés) de UNEP Fly siguiendo
los estandares de la Iniciativa de Reporte Global (GRI, por sus siglas en inglés).

4.10 Principales brechas, retos y expectativas

De acuerdo con las respuestas recibidas de los bancos encuestados, los principales retos
y prioridades en materia de desarrollo sostenible tanto en Ecuador como a nivel regional
pueden sintetizarse en los siguientes puntos:

Disponibilidad de datos

Exigencias o requerimientos 550
de reguladores y/o

supervisores 45%,

Falta de
conocimiento/capacitacion

Eleccién de la(s)
metodologia(s) de medicién
del rendimiento
adecuad a(s)

Acceso a los recursos
45%

27%

Participacion de las partes

interesadas 36% Calidad de los datos

Primeros pasos: por donde
empezar y en qué centrarse
al principio

Realizacion de un analisis
de impacto

Establecimiento de

Resistencia al cambio T
objetivos

55%
Priorizacion de acciones
internamente

Figura 21: Porcentaje de bancos segun los principales obstaculos para integrar criterios
ambientales y sociales en el andlisis financiero de proyectos de préstamos e inversion
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Disefiar e implementar

politicas, lineamientos

y/o planes referidos a
sostenibilidad.

36%
Regulacién Nacional

Capacitar (gerentes . sobre actividades
/empleados) sobre : 5 financieras, ambientales
temas ambientales y . 55% y sociales /
. 36% . i
sociales. Disponibilidad de
Informacién
36% 64%
Obtener recursos para la Fortalecer la relacién con
implementacion de partes interesadas y
practicas sostenibles en lograr influenciar con
la organizacién practicas sostenibles

Figura 22: Porcentaje de bancos segun las dificultades a superar en términos de la
relacion entre la sostenibilidad y el sector financiero

Opiniones de los encuestados acerca de los pasos necesarios para impulsar aun mas
la sostenibilidad

En base a los comentarios recibidos resultaria necesario que las entidades bancarias
promuevan las siguientes acciones:

Capacitar y motivar a los directivos para que comprendan la transversalidad de la
sostenibilidad y las oportunidades estratégicas que ofrece.

Alinear la estrategia institucional a nivel de gerenciay alta direccion, de modo que la
sostenibilidad se integre en el modelo de negocio y no sea una iniciativa aislada.
Gestionar los costos asociados a consultorias especializadas, como las de doble
materialidad o definicion de rutas de sostenibilidad, especialmente para entidades
de tamarfio mediano.

Promover la difusion y adopcion de directrices como la Taxonomia Verde en el sector
financiero, con el objetivo de alinear las acciones de las instituciones con criterios de
sostenibilidad claros y estandarizados.

Impulsar el desarrollo y colocacion de productos financieros sostenibles, promoviendo
la comprension de sus beneficios y riesgos en el sector real, que actualmente muestra
resistencia y opta por productos tradicionales.

En linea con los comentarios expresados en el punto anterior, se consultod a los bancos
acerca de las necesidades y actividades de capacitacion, con un 100% manifestando
positivamente este compromiso.

El total de los bancos evaluados declararon haber recibido capacitaciones sobre el tema
ambiental y/o social.
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Figura 23: Porcentaje de bancos que han desarrollado capacitaciones en temas
ambientales y sociales

Las principales tematicas abordadas en estas capacitaciones fueron gestion de riesgos
ambientales y sociales, productos verdes, sociales y/o sostenibles y taxonomia sectorial
verde. Las capacitaciones varian segun el tipo de publico objetivo siendo multiarea en
algunos casos o limitandose al equipo de sostenibilidad en otros.

Respecto a las necesidades de capacitacion, el tema que destaca como prioridad (64%)
son los riesgos y oportunidades vinculados con el cambio climatico.
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Evaluacion de riesgos
ambientales en el andlisis
de proyectos, préstamos e

inversiones

Riesgos y oportunidades Riesgos y oportunidades
vinculados con economia 36% 64% vinculados con cambio
circular 55% 2 climatico

Riesgos y oportunidades
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Analisis financiero de
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Figura 24: Porcentaje de bancos que consideran necesarias las capacitacion en temas
ambientales y sociales

De acuerdo con los comentarios recibidos, es necesario desarrollar capacitaciones con
un enfoque en la regulacion ambiental vigente y los proyectos de inversion que favorecen
los aspectos ASG, ademas se percibe un interés en la capacitacion en bonos tematicos.
Se identifican como préximos pasos la sensibilizacion e inclusion de los tomadores de
decisiones a nivel de la alta gerencia y de las Juntas Directivas, ya que aun persiste cierta
brecha de conocimientos en materia de sostenibilidad y los potenciales impactos tanto
positivos como negativos en las carteras de negocios. Esto tiene mucha importancia ya
gue a ese nivel se toman decisiones estratégicas y se definen planes de negocios y los
recursos necesarios para la adecuada integracion de los criterios ASG en los procesos
de gestion de riesgos.

El 100% de los bancos conoce el trabajo de ASOBANCA en temas de finanzas sostenibles
y considera que agrega valor a los bancos miembros. Asimismo, se sugiere que
ASOBANCA impulse el trabajo articulado con el sector para promover los cambios
normativos relacionados a instrumentos financieros verdes, y temas como la eficiencia
energética y cambio climatico. Se sugiere también el apoyo en la implementacion de
la taxonomia verde sectorial, talleres en temas de evaluacion de riesgos de naturaleza
(TNFD) y clima, networking, entre otros.
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4.11 Analisis comparativo con estudios previos

En la evaluacion publicada por UNEP Fly CAF en 2017 titulada “El desarrollo sostenible
en el Sistema Bancario de Ecuador” se indicaba que, comparado el desempefio de los
bancos en Ecuador con las instituciones financieras Latinoamericanas, se observaban
avances en los temas de implementacion de sistemas de gestion ambiental y social
desarrollo, asi como en la comercializacion de productos financieros verdes.

Las entidades bancarias que respondieron a esta encuesta representan aproximadamente
el 83% del total de los activos de los bancos en Ecuador, frente al 80% que habian
participado en el estudio anterior.

Si se analizan los temas que fueron incluidos en ese primer estudio frente al actual se
aprecia una muy positiva evolucion desde entonces:

= Gestion de riesgos Ambientales: al ser consultados si esas entidades contaban con
practicas y procesos para evaluar estos riesgos en sus operaciones en la encuesta
anterior solo el 41% de las instituciones afirmaba tener implementadas esas practicas
frente al 91% actual.

= Aspectos de equidad de género: No se observaron cambios significativos en lo que
se refiere a las cuestiones de género entre la encuesta publicada en 2017 y la actual.
La encuesta anterior mostraba que, en los bancos encuestados, el 56% del total del
personal eran mujeres; pero en los cargos directivos ese porcentaje era de soélo el 34%.
De acuerdo con las respuestas obtenidas en esta oportunidad, las mujeres representan
aproximadamente el 55% del total del personal (maximo 60% y minimo 42%) mientras
que a nivel gerencial es del 38% pero con gran dispersion entre las entidades (maximo
59% y minimo 12%). Es importante destacar que el 73% de los bancos afirma que
a nivel interno se han implementado comités y/o comisiones para evaluar los
temas de género.

= Productos financieros verdes: El 35% de los bancos encuestados habia comercializado
productos financieros verdes, mientras que en esta oportunidad el 91 % ya ofrece
distintos tipos de productos bancarios sostenibles. Ademas, el 100% de los bancos
afirma que ya comercializa o podria comercializar productos relacionados con enfoque
de género. Las principales actividades financiadas son las mejoras en eficiencia
energética, financiamiento a microemprendimientos, pequefias y medianas empresas
y préstamos para promover aspectos sociales, energias renovables, hipotecas verdes,
y el financiamiento climatico.
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Figura 28: Evolucion en la inclusion de iniciativas de sostenibilidad en los bancos de
ecuador 2017-2025

» Alineacion a estandares internacionales: Actualmente, el 100% de los bancos considera
al menos un acuerdo, objetivo, marco, iniciativa, principio, estandar o herramienta
relacionada con la sostenibilidad. Entre los mas destacados se encuentran los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los Principios de Inversion Responsable
y los estandares GRI. En cuanto al cambio climatico, también hacen referencia al
Acuerdo de Paris, la Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF) y la Net-Zero
Banking Alliance (NZBA)"

En aquel estudio se mencionaba como obstaculos la escasa comprension de los
impactos adversos del medio ambiente en el desempefio de los clientes y en las
entidades financieras, asi como la necesidad de reforzar entrenamiento y/o incrementar
conocimientos. El actual relevamiento muestra que han existido avances importantes
en esos aspectos.

Se puede apreciar un avance importante en varios frentes que impactan sobre las
finanzas sostenibles:

a. Mercado de capitales: Ecuador ha logrado avances importantes en la emision de
bonos tematicos.

o La primera emision de un Bono Verde en el pais fue en 2019, disponibles para
tanto emprendimientos/pymes como corporaciones multinacionales, con el fin de
desarrollar proyectos para la preservacion del medioambiente.

o Enestalinea, en 2022 se emitio el primer bono azul, para la preservacion de recursos
hidricos, gestion sostenible de la acuicultura, pesca, entre otros.

o La emision de bonos tematicos ha crecido tanto en el sector empresarial
como financiero.
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b. Desarrollo de la Taxonomia sectorial verde

o En 2024, Ecuador finalizé el desarrollo de una taxonomia sectorial verde bajo el
liderazgo de la ASOBANCA, concebida como un ejercicio académico y técnico
de referencia.

o Esta iniciativa tomd como referencia y siguio las pautas surgidas en mercados
regionales, como México y Brasil.

c. Regulacion y Supervision ASG

o Desde el 2022, se tiene la regulacion para la evaluacion y gestion de Riesgos
Ambientales y Sociales, y se obliga a las entidades financieras a realizar un reporte
de finanzas verdes semestral.

o Desde el 2024, se instaurd una mesa de finanzas sostenibles, donde participa el
Ministerio de Economia y Finanzas, el Ministerio de Ambiente, Agua y Transicion
Ecologica, y la Secretaria Nacional de Planificacion.

Los bancos en Ecuador se encuentran adoptando estrategias para fortalecer su
compromiso con la sostenibilidad y las finanzas responsables:
a. Integracion de Criterios ASG en la Evaluacion de Riesgos

Los bancos han ido incorporando gradualmente los criterios ambientales y sociales en sus
procesos de gestion de créditos y evaluacion de créditos e inversiones, incluyendo el analisis
de los riesgos climaticos tanto fisicos como de transicion en sus carteras de negocios.

b. Desarrollo de Productos Financieros Sostenibles

Las entidades bancarias han continuado con sus esfuerzos para impulsar el financiamiento
de proyectos de eficiencia energética y energias renovables. Se aprecian una creciente
oferta de hipotecas y seguros verdes para promover construcciones mas sostenibles.
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5. Conclusiones

Las entidades bancarias de Ecuador han avanzado significativamente en la integracion
de la sostenibilidad en sus estrategias y operaciones, aunque aun existen areas de mejora
y oportunidades de fortalecimiento en la adopcion de marcos especializados:

Marco regulatorio

Se observan importantes avances en diferentes areas vinculadas con las finanzas
sostenibles en Ecuador. En gran medida, las mejoras se deben al liderazgo de las
entidades publicas, las instituciones financieras, y organismos multilaterales, sumado a un
mayor nivel de interaccion entre los distintos grupos de interés a través de la ASOBANCA.

Se busca promover una mayor transparencia y la implementacion de sistemas de
analisis de riesgos ambientales y sociales, mediante la integracion de criterios ASG
en las evaluaciones de riesgo y en la toma de decisiones relacionadas con créditos
e inversiones dentro de las carteras de negocio. En este contexto, se ha establecido
como requisito obligatorio la adopcion de un Sistema de Administracion de Riesgos
Ambientales y Sociales (SARAS), por lo que el 100% de los bancos en Ecuador ya lo tienen
implementado. En el presente estudio, el 90% de los bancos encuestados reportaron
contar con dicho sistema, mientras que solo un banco reportd que se encuentra en curso
de implementacion, reflejando una muestra representativa del cumplimiento sectorial.

No obstante, los avances mencionados, aun se aprecian ciertos desafios para la
profundizacion de las finanzas sostenibles en Ecuador. Entre esos desafios destacan:
la necesidad de mayor capacitacion, la priorizacion interna de acciones alineadas a
criterios ASG, y desafios regulatorios, por ejemplo, las limitaciones para el seguimiento
al cumplimiento de la normativa ambiental vigente, esto genera que muchas empresas
operan sin aplicar adecuadamente los estandares ambientales requeridos. Asimismo, la
consideracion sobre ciertos aspectos criticos, como los riesgos climaticos, de naturaleza
y la aplicacion de los conceptos de Economia Circular, aun no se encuentran en las
agendas de las entidades financieras.

Gobierno y cultura de la organizacion

La mayoria de las entidades bancarias evaluadas (81%) ha incorporado la sostenibilidad
como una prioridad estratégica en sus operaciones. Entre los principales marcos de
referencia adoptados se encuentran los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los
Principios de Inversion Responsable, los estandares del Global Reporting Initiative (GRI),
el Pacto Global de la ONU y los objetivos del Acuerdo de Paris sobre Cambio Climatico.
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No obstante, persiste la necesidad de una mayor adopcion de marcos especializados
como la Science Based Targets Initiative (SBTi) y el Carbon Disclosure Project (CDP).

Todos los bancos evaluados han establecido comités especializados en sostenibilidad,
los cuales desempefian un papel clave en la gestion de riesgos socioambientales, cambio
climatico y equidad de genero. En este Ultimo aspecto, las mujeres representan en
promedio el 54% del personal total, aunque su participacion en la alta gerencia varia entre
un 12.5% y un 59%. En respuesta a esta situacion, el 72% de los bancos han implementado
comités o comisiones para abordar cuestiones de género.

La sostenibilidad también se ha integrado en la gestion de riesgos financieros, con el 91%
de los bancos considerando los riesgos socioambientales en sus estrategias y politicas. En
cuanto a la jerarquizacion de temas, la mitigacion del cambio climatico, la equidad de género
y la biodiversidad se identifican como prioritarios, aunque el financiamiento de proyectos
relacionados con la biodiversidad ain no ha sido impulsado con la misma intensidad.

Resulta clave también el fortalecimiento de conocimientos en los niveles gerenciales
y de Juntas Directivas sobre la identificacion de los riesgos climaticos de naturaleza
y sociales y sus potenciales impactos. El compromiso y soporte del nivel gerencial es
clave en la adopcion de compromisos organizacionales y el desarrollo de estrategias y
planes de negocios que den mayor impulso a la sostenibilidad.

Gestion de riesgos socioambientales

El 90% de las entidades ha implementado sistemas de gestion como SARAS o SGAS
para evaluar, filtrar y condicionar operaciones en funcion de su impacto socioambiental.
En este contexto, el 73% de los bancos considera la mitigacion del cambio climatico un
criterio clave en la gestion crediticia, mientras que el 65% ha rechazado operaciones
debido a evaluaciones de riesgos ASG.

Productos financieros sostenibles

La oferta de productos y servicios financieros sostenibles se encuentra en fase de
desarrollo. El mayor porcentaje de bancos cuentan con productos orientados a eficiencia
energeética, energias renovables y financiamiento social. El 54% de las entidades prevé
lanzar estos productos en 2025, mientras que un 36% planea hacerlo en un plazo de
entre dos y cinco afios.

En cuanto a sus clientes y grupos de interés, el 64% de los bancos han implementado
politicas para fomentar practicas sostenibles entre sus clientes, lo que ha generado
nuevas oportunidades de negocio. Asimismo, el 82% de los bancos han desarrollado
iniciativas para colaborar con actores clave en materia de impacto social y ambiental.

En esa linea de desarrollo, se evidencia un fuerte apoyo por parte los organismos
multilaterales, que han brindado financiamiento, que requiere el cumplimiento de criterios
ambientales y sociales, al 91% de las entidades evaluadas.
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Transparencia y divulgacion

La transparencia y la divulgacion de informacion son elementos centrales en la estrategia
de sostenibilidad del sector bancario. Todas las entidades evaluadas publican reportes de
sostenibilidad, y un 64% de ellas certifica o valida dicha informacion mediante consultorias
externas. Ademas, el 100% de los bancos utilizan los estandares GRI, aunque la adopcion
de otros marcos como el Sustainability Accounting Standards Board (SASB), el CDP y las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) sigue siendo limitada.

La Sostenibilidaden el Sistema Bancario de Ecuador 47
Contenidos | Conclusiones



6.

Recomendaciones

A partir de la situacion identificada en el sector bancario ecuatoriano, se presentan las
siguientes recomendaciones:

Gob

o

ierno y cultura organizacional

En un contexto donde el 91% de los bancos ha integrado los riesgos
socioambientales en sus estrategias, es fundamental fortalecer el conocimiento
técnico para su correcta aplicacion. En ese sentido, es importante fomentar el
desarrollo de programas de formacion continua para el personal bancario en riesgos
socioambientales, finanzas sostenibles y gestion de impactos.

La equidad de género en la alta gerencia aun presenta una gran variabilidad
(entre 12.5% y 59%). Para abordar esta brecha, se deben reforzar programas de
sensibilizacion y liderazgo para mujeres en el sector bancario.

La inclusion de incentivos de remuneracion ligados al cumplimiento de metas ASG
en los comités ejecutivos y direccion fortalece el compromiso del sector financiero
con la sostenibilidad, impulsando decisiones responsables y facilitando el acceso
a capital sostenible; es importante fomentar estos incentivos con objetivos claros,
medibles y transparentes para garantizar su efectividad y credibilidad.

Transparencia y divulgacion

o

El 100% de los bancos evaluados publican reportes de sostenibilidad y el 64% los
certifica o valida con consultorias externas. No obstante, solo un 9% de los bancos
publica reportes integrados, es decir que consideran temas materiales financieros
y no financieros. Fomentar la adopcion de estandares internacionales como SASB
y CDP podria mejorar la credibilidad y comparabilidad de la informacion.

Generar espacios para compartir y socializar los avances en la implementacion de
los Principios de Banca Responsable y la alineacion con los ODS permitira evaluar
el impacto de las estrategias adoptadas y fortalecer la rendicion de cuentas.

Productos financieros sostenibles

o

Actualmente, el 54% de los bancos tiene previsto lanzar productos financieros
sostenibles en 2025, mientras que un 36% lo hara en los proximos 2 a 5 afos. Para
maximizar su impacto, se recomienda acelerar el desarrollo de productos como
créditos verdes y productos financieros con enfoque de género.

Establecer mecanismos de incentivo financiero para clientes que adopten practicas
sostenibles, como los créditos vinculados al desempefio en sostenibilidad,
contribuiria a aumentar la demanda de estos productos. Esta estrategia puede
generar impactos positivos tanto en el desempefio ambiental y social de las
empresas como en el bienestar de la sociedad en su conjunto.
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Gestion de riesgos socioambientales

o

Respecto al uso de sistemas de gestion de riesgos ambientales y sociales (SARAS o
SGAS), si bien el 100% de los bancos encuestados ya los incorpora, su alcance varia.
Se recomienda estandarizar y fortalecer estos sistemas, incorporando indicadores
de eficiencia y guias sectoriales que actualmente presentan un menor uso.

En esa linea, se recomienda profundizar en el analisis de riesgos de naturaleza,
climaticos y sociales, dado que, si bien estos temas se identifican en el proceso de
gestion crediticia, solo el 55% de bancos ha realizado un analisis de sostenibilidad
en su cartera.

Marco regulatorio e institucional

o

Considerando que el 82% de los bancos ya cuenta con procesos para colaborar
con grupos de interés en temas de impacto social y ambiental, se sugiere impulsar
iniciativas a nivel sectorial, como por ejemplo mesas publicas, generando alianzas
estratégicas con entidades gubernamentales, multilaterales y del sector privado
para fortalecer las finanzas sostenibles.

El financiamiento con requisitos ambientales y sociales brindado por los organismos
multilaterales podria ser aprovechado para generar fondos destinados a proyectos
de impacto, como bonos verdes y financiamiento para la biodiversidad, que aun no
han sido impulsados al mismo nivel que otras iniciativas.
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Anexo

Lista de bancos de Ecuador objetivo y su participacion en el mercado

Institucion Financiera Total Activos Participacion de
(millones de USD) Mercado

BANCO AMIBANK S.A." 74.88 0.11%
BP AMAZONAS 399.11 0.58%
BP AUSTRO 2,888.04 4.19%
BP BANCO COMERCIAL DE MANABI 90.06 0.13%
BP BANCO DESARROLLO DE LOS PUEBLOS 280.29 0.41%
BP BOLIVARIANO 5,386.46 7.81%
BP CAPITAL 51.80 0.08%
BP CITIBANK 743.75 1.08%
BP COOPNACIONAL 221.84 0.32%
BP DELBANK 40.52 0.06%
BP DINERS 3,036.72 4.47%
BP D-MIRO S.A. 91.80 0.13%
BP GENERAL RUMINAHUI 1,284.58 1.86%
BP GUAYAQUIL 8,728.64 12.66%
BP INTERNACIONAL 5450.15 7.91%
BP LITORAL 42.38 0.06%
BP LOJA 900.22 1.31%
BP MACHALA 1,124.36 1.63%
BP PACIFICO 8,691.87 12.61%
BP PICHINCHA 19,493.10 28.28%
BP PROCREDIT 729.96 1.06%
BP PRODUBANCO 8177.30 11.86%
BP SOLIDARIO 857.30 1.24%
BP VISIONFUND ECUADOR S.A. 139.71 0.20%

Total Sistema Bancario 68,924.83 100.00%

Fuente: Superintendencia de Bancos del Ecuador (2024)

17  Este banco fue liquidado en 2025.
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